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If you are visually impaired, this document can be viewed in PDF format at             
www.SunriseMedical.co.uk.

Si vous souffrez de déficience visuelle, ce document peut être consulté en format 
PDF sur www.SunriseMedical.fr.

www.sunrisemedical.com

Pull Device Components

We at SUNRISE MEDICAL have been awarded the ISO-13485 certificate, which affirms the quality of our products at 
every stage, from R & D to production. This product complies with the standards set forth in EU and UK regulations. 
Options or accessories shown are available at extra cost.

EN

Composants du dispositif de traction

Nous, la société SUNRISE MEDICAL, sommes certifiés ISO-13485, ce qui garantit la qualité de nos produits à tous 
les stades, du développement jusqu'à la production. Ce produit est conforme aux exigences des règlements de l’Union 
européenne et du Royaume-Uni. Les options ou accessoires illustrés sont disponibles en option.

FR
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1.	 Throttle
2.	 Display
3.	 Handlebar
4.	 Brake Lever
5.	 Frame
6.	 Battery
7.	 Lights
8.	 Stand
9.	 Front wheel
10.	Hub motor
11.	Docking release lever
12.	One touch docking clamps

32FR
1.	 Accélérateur
2.	 Ecran
3.	 Guidon
4.	 Levier de frein
5.	 Châssis
6.	 Batterie
7.	 Feux
8.	 Béquille
9.	 Roue avant
10.	Moteur moyeu
11.	Loquet de déverrouillage 

de l’arrimage
12.	Attaches d'arrimage  

One Touch
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�Definitions of words used in this manual

Word Definition

 DANGER!
Advice to the user of Potential Risk 
of serious injury or death if the 
advice is not followed

 WARNING!
Advice to the user of a risk of injury 
if the advice is not followed

 CAUTION!
Advice to user that potential 
damage to equipment may occur if 
the advice is not followed

NOTE: General advice or best practice

Reference To Additional 
Documentation

NOTE:
•	 Please keep a note of your local service agent’s 

address and telephone number in the space provided.                                                                   
•	 In the event of a breakdown, contact them and try to 

give all relevant details so they can help you quickly.
•	 The pulling devices shown and described in this user 

guide may not correspond in every detail exactly to your 
own model. However, all instructions are completely 
relevant, regardless of possible detail differences.

•	 The manufacturer reserves the right to alter without 
notice any weights, measurements or other technical 
data shown in this manual. All figures, measurements 
and capacities shown in this manual are approximate 
and do not constitute specifications.

Dealer signature and stamp
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Foreword

Dear Customer,

We are very happy that you have decided in favour of a 
high-quality product from SUNRISE MEDICAL.

This owner's manual will provide numerous tips and ideas 
so that your new pulling device can become a trustworthy 
and reliable partner in your life.

For Sunrise Medical, it is very important that we have a 
good relationship with our customers. We like to keep 
you up-to-date about new and current developments at 
our company. Keeping close to our customers means: 
fast service, as little red tape as possible, working closely 
with customers. Whenever you need replacement parts 
or accessories, or if you just have a question about your 
pulling device – we are there for you.

We want you to be satisfied with our products and 
service. At Sunrise Medical we are constantly working to 
develop our products further. For this reason, changes 
can occur in our range of products with regard to form, 
technology, and equipment. Consequently, no claims can 
be construed from the data or pictures contained in this 
user’s manual.

The management system of SUNRISE MEDICAL is 
certified to ISO 13485 and ISO 14001.

As the manufacturer, SUNRISE MEDICAL, 
declares that this product conforms to the UK 
Medical Devices Regulation 2002 No. 618.

As the manufacturer, SUNRISE MEDICAL, 
declares that this product conforms to the 
Medical Device Regulation (2017/745).

NOTE: 
General user advice.
Not following these instructions may result in physical 
injury, damage to the product or damage to the 
environment!

Notice to the user and/or patient: Any serious incident 
that has occurred in relation to the device should be 
reported to the manufacturer and the competent authority 
of the Member State in which the user and/or patient is 
established.

B4Me special adaptations
Sunrise Medical strongly recommends that in order to 
ensure that your B4Me product operates, and performs 
as intended by the manufacturer; all the user information 
supplied with your B4Me product is read and understood, 
before the product is first used.  

Sunrise Medical also recommends that the user 
information is not discarded after reading it, but it is kept 
safely stored for future reference.

Medical Device Combinations
This medical device is always to be used in combination 
with one other Medical Device or other product.
Information on which combinations are possible can be 
found at www.Sunrisemedical.co.uk. All combinations 
listed have been validated to meet the General Safety 
and Performance Requirements, Annex I Nr. 14.1 of the 
Medical Device Regulation 2017/745.

Guidance on the combination, such as mounting, can be 
found within this manual.

Please contact your local, authorised SUNRISE 
MEDICAL dealer if you have any questions regarding the 
use, maintenance or safety of your pulling device.

In the case of there being no authorised dealer in your 
area and you have any questions regarding product 
safety or recalls, contact Sunrise Medical either in writing 
or by telephone.

Sunrise Medical
Thorns Road
Brierley Hill
West Midlands
DY5 2LD
England
Phone:	 0845 605 66 88 
Fax:	 0845 605 66 89
www.SunriseMedical.co.uk

Do not use your pulling device until this manual 
has been read and understood.
Please follow the instructions contained within 
the Owner’s Manual.
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Use

The Empulse StreetJet is a powered pulling device, which 
is attached to a wheelchair, to support the mobility and 
integration of the wheelchair user in daily life. It is 
designed for personal use indoors or outdoors.
The maximum user weight (including both the user 
and any weight of accessories fitted to the pulling 
device) is marked on the serial number label. The 
serial number label is located on the frame as well as 
in the owner’s manual. 
Warranty can only be taken on if the product is used 
under the specified conditions and for the intended 
purposes. 
Service life
The intended lifetime of this product is 5 years, provided 
that: 
- It is used in strict accordance with the intended use. 
- All service and maintenance requirements are fulfilled.

 DANGER!
•	 Do not fit any unauthorized electronic equipment.

Area of application

The pulling device provides the user with the potential to 
safely cover long distances in an ergonomically and 
ecologically efficient manner, using their own wheelchair. 
It expands the activity radius significantly.
The attached wheelchair must be equipped in accordance 
with road traffic regulations when used on public roads, 
pavements and spaces. 

Indications
The adjustability, as well as the modular design, mean 
that it can be used by those who cannot walk or have 
limited mobility because of:
•	 Paralysis
•	 Loss of extremity (leg amputation)
•	 Extremity defect deformity
•	 Joint contractures/joint injuries
•	 Illnesses such as heart and circulation deficiencies, 

disturbance of equilibrium or cachexia as well as for 
elderly people who still have strength in the upper body.

Contraindications
The electrical pull and add on devices shall not be used in 
case of:
•	 Perception disorder
•	 Imbalance
•	 Loss of both arms
•	 Joint contracture or joint damage on both arms
•	 Seating disability
•	 Physically and mentally not capable of safely operating 

the pull device in all operating situations (steering, 
braking, ..)

•	 Not meeting the legal requirements for use on public 
roads.

NOTE:
Please note that driving a wheelchair requires sufficient 
cognitive, physical and visual skills. The user must be able 
to assess the effects of actions during the operation of 
the wheelchair and, if necessary, to correct them. These 
capabilities and the safe use of the additionally attached 
components cannot be assessed by Sunrise Medical as 
a manufacturer. We cannot accept any liability for any 
damage resulting from this.

Please refer to the operating instructions of the wheelchair 
and the additionally mounted components. Instruct the 
user in the safe use of the wheelchair and the additionally 
mounted components. Inform users of specific warnings 
that need to be read, understood, and respected.

Operating Conditions
The pulling device should be able to cope with tarmac 
surfaces and firm paths with different topography. Avoid 
driving on unpaved or loose surfaces (e.g. on loose 
gravel, in sand, mud, snow, ice or through deep puddles 
of water), as this may expose the user to unforeseen 
risks.

We herewithin advise, that using the Empulse StreetJet 
with max. speed-settings higher than 6 kph is only 
permitted on public roads in certain countries and 
otherwise may only be used on private property.
In the absence of approval, in accordance with the road 
traffic laws, the Empulse StreetJet may not be driven on 
public roads, bicycle-lanes and pavements. You need to 
inform yourself about the country specific legislation 
regarding usage and your legal obligation to insure the 
Empulse StreetJet. 
When you´re travelling with your StreetJet, always check 
the specific legislation in the respective country.
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1.0 General safety notes and Driving limits
The technology and construction of this pulling device 
have been designed to provide maximum safety. 
International safety standards currently in force have 
either been fulfilled or exceeded in parts.
Nevertheless, users may put themselves at risk by 
improperly using their pulling device. For your own safety, 
the following rules must be strictly observed.
Unprofessional or erroneous changes or adjustments 
increase the risk of accident. As a pulling device user, 
you are also part of the daily traffic on streets and 
pavements, just like anyone else. We would like to 
remind you that you are therefore also subject to any and 
all traffic laws. 
Be careful during your first ride with this pulling 
device. Get to know your pulling device.

 WARNING!
•	 Exceeding the maximum load can lead to damage to 

the pulling device, loss of control, or serious injury to 
the user and other people.

•	 Exercise caution when using the pulling device. For 
example, avoid negotiating obstacles such as, steps, 
curbs, path edges or dropping down gaps without 
slowing down or braking first. 

•	 The pulling-device is not tested and approved 
according to ISO 7176-19. It is therefore not allowed to 
transport the user in the wheelchair with the StreetJet 
docked in a car. When transporting a combined unit 
made up of a pulling device and wheelchair vehicle, the 
user must transfer onto the vehicle seat and must not 
sit on the combined unit. The combined unit itself 
(without user) must be tied down during transportation 
and secured against slipping. 

•	 This pulling device should be used exclusively to 
convey one person at a time. Any other use does not 
comply with the intended purpose.

•	 Use of the pulling device is only recommended for 
those who have the right physical and psychological 
constitution to be able to cope with public traffic.

•	 Please note that you are subject to any and all traffic 
laws when riding in public traffic. 

•	 As a beginner, you should ride particularly carefully at 
first. 

•	 Familiarise yourself with the braking distances from 
various speeds.

•	 Familiarise yourself with the general traffic laws! 
•	 In order to achieve a stable ride when travelling straight 

ahead, wherever possible, you should avoid hasty 
steering movements when travelling at speed or going 
round corners. 

•	 A three-wheel vehicle is never as stable as a four-wheel 
vehicle and it may tip over as a result of sudden 
manoeuvres or going round bends too quickly.

•	 When you are riding, braking or manoeuvring, always 
hold the handlebars firmly with both hands. Failure to 
do so could increase the risk of an accident through 
steering error. 

•	 The speed must be adjusted to suit the technical 
capabilities of the bike, terrain and operator.

•	 At night and dawn/dusk, always use the lights. 
•	 Only ride on asphalt paths, or firm, smooth surfaces. 
•	 Use caution when riding over curbs, steps, potholes, 

etc. as there is an increased risk of tipping over. 
•	 Adjust your method of driving to your capabilities. 
•	 Ride slowly and carefully, particularly when riding round 

corners. 
•	 Do not touch the motor, because it can get very hot. 
•	 Your pull device should be serviced by your dealer at 

regular intervals. (min. every year).

•	 As with all moving parts, there is a risk that fingers 
could become trapped. Please always handle carefully. 

•	 If the traction device is subject to direct sunlight / 
external heat sources or low temperatures for long 
periods, parts of your pulling device could become very 
hot (>41°C) or very cold (<0°). 

•	 The pulling device should not be used in stormy 
conditions, heavy rain/snow or on slippery or damaged 
surfaces.

•	 You should only use product combinations which have 
been approved by Sunrise Medical.

•	 The standard version of your pull device has been 
tested on the applicable requirements with respect to 
electromagnetic radiation (EMC requirements) In spite 
of these tests:

•	 It cannot be excluded that electromagnetic radiation 
may influence the driving characteristics of the pull 
device. For example:
•	 mobile telephony
•	 large-scale medical apparatus
•	 current generators
•	 high voltage source
•	 other sources of electromagnetic radiation

•	 It cannot be excluded that the pull device may interfere 
with electromagnetic fields. For example:
•	 shop doors
•	 burglar alarm systems in shops
•	 garage door openers

In the unlikely event that such problems do occur, we 
request that you notify your dealer immediately.

 DANGER!

CHOKING HAZARD – This mobility aid uses small parts 
which under certain circumstances may present a 
choking hazard to young children.
The pull device shown and described in this user guide 
may not correspond in every detail exactly to your own 
model. However, all instructions are completely relevant, 
regardless of possible detail differences.

NOTE: The pulling devices shown and described in this 
user guide may not correspond in every detail exactly to 
your own model. However, all instructions are completely 
relevant, regardless of possible detail differences. The 
manufacturer reserves the right to alter without notice any 
weights, measurements or other technical data shown in 
this manual. All figures, measurements and capacities 
shown in this manual are approximate and do not 
constitute specifications.

NOTE: We would like to point out that the versions of the 
pulling device which drive faster than 6 kph are only 
permitted in road traffic in certain countries and otherwise 
may only be used on private land.
In the absence of approval, in accordance with the road 
traffic laws, the versions which drive faster than 6 kph 
version may not be driven on public roads or even cycle 
ways. It is your responsibility to find out the information 
about which legal regulations apply in your particular 
country and about the insurance or driving licence 
obligations for versions which drive faster than 6 kph.
 
If you order a version which has a speed of over 6 kph, 
please confirm this to Sunrise Medical with your 
signature, that you have understood this information and 
that we should deliver this version.
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Safety instructions – prior to each ride.

 CAUTION!
•	 Check the conditions of your wheels, (including the 

wheels of your wheelchair) visually, (spokes and rims, 
damages of tyres) as well as the pressure of the tyres. 
The correct air pressure is indicated on the tyre.

•	 Tyre pressure which is too low or too high will have a 
negative effect on the braking action, wear and tear and 
the driving performance.

•	 Always check that the tread depth of your tyres is Okay.
•	 Check that the brake works correctly. The pulling 

device may not be used if the brakes are not 100% 
functioning!

•	 Avoid damage to the Bowden cables. There is a risk of 
kinking the cable when you transfer to/from the device. 

•	 Check the fork by visual inspection for damage (e.g. 
cracks and breakages) 

•	 Check that all components, especially the bolts, are 
tight.

•	 Check that the handlebars are firmly fixed. 
•	 Check the connection between the pulling device and 

your wheelchair. Clamping must be on the metal tube 
without any parts, (e.g. calf strap, frame protectors) in 
between.

•	 Check the frame and the components of your 
wheelchair for any damage, (e.g. cracks). 

•	 Check that the lights are functioning and the reflectors 
are sound; they must be visible all the time during use.

•	 Ensure that your feet cannot slip off the foot plate of 
your wheelchair. Use a special fixing tool if necessary.

•	 Check all cables and electrical connections.
•	 Check that the battery is locked correctly and fully 

charged.
•	 Switch the battery on and check the light.
•	 Always wear a helmet.

Safety instructions – while driving 

 WARNING!
•	 Make yourself familiar with the device in flat terrain 

before driving up or down slopes.
•	 Always hold the handlebars with both hands firmly as 

otherwise, there is a high risk of an accident through 
steering error.

•	 Always adapt your speed to your driving capability and 
to the traffic - / terrain conditions

•	 Use particular caution when approaching stairs, edges, 
drops or other hazard areas.

•	 Reduce your speed to walking pace and lean your body 
inwards, when driving round a bend.

•	 When waiting e.g. at a pedestrian crossing, a traffic 
light, on hills or slopes or at ramps of any type, always 
activate the brake.

•	 Due to the increased turning circle, turning can be 
sometimes impossible e.g. in corridors and other 
confined spaces.

•	 Only use the defined brackets to fix objects, (additional 
weights, bike panniers)

•	 When driving on pedestrian areas, observe the 
maximum permitted speed (walking speed).

•	 Always follow the road traffic regulations when driving 
on public roads and footpaths.

•	 Avoid driving on unpaved or loose surfaces (e.g. on 
loose gravel, in sand, mud, snow, ice or through deep 
puddles of water).

•	 Avoid abrupt steering actions.
•	 Avoid driving in parallel to slopes.
•	 Avoid turning on slopes.
•	 On slopes the traction of the driving wheel is lowered 

and the braking effect is considerably reduced. The 
driving style and speed should be always adjusted so 
that the product can be safely stopped at all times.

•	 Towing or using a trailer is not permitted.
•	 Driving on stairs is not permitted.
•	 Obstacles e.g. curbs must be run over always frontal / 

rectangular with very low speed to avoid tipping over 
and potential injuries. The max obstacle height is 50 
mm, but this depends on the distance from the castors 
to the ground.

•	 It must be avoided that any wheelchair components or 
parts of your body get trapped when driving over or 
passing obstacles. This could result in falls and serious 
injuries as well as damage to the product.

•	 When driving on wet surfaces, there is an increase slip 
hazard because the traction of the tyres is reduced. 
Adapt your driving style accordingly.

•	 Always use the main brake to slow down your pulling 
device.

•	 Sliding of the driving wheel during braking can be 
avoided by moving your body weight forward.

•	 Avoid strong braking actions while driving through 
bends.

Safety instructions - after your ride:

•	 Switch off the device immediately when it is not in use 
to avoid accidental operation / movements caused by 
accidently touching the throttle.

•	 Switching off helps to preserve the battery charge.
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2.0 Warranty

Warranty conditions: 
1.	 If a part or parts of the pushing aid require repair or exchange as a consequence of a manufacturing defect within 

24 months after delivery to the purchaser, then the affected part or parts will be repaired or replaced for free. The 
warranty will only cover manufacturing defects. 

2.	 To enforce the warranty, please contact the supplier of your device – e.g. the Sunrise Medical Approved dealership 
or Healthcare provider with the exact details of the nature of the difficulty. Should you be using the device outside the 
area covered by the Sunrise Medical customer service agent, repairs or replacement will be carried out by another 
agency as designated by the manufacturer. The device must be repaired by a customer service centre/dealer 
designated by Sunrise Medical. 

3.	 For parts, which have been repaired or exchanged within the scope of this warranty, we provide a warranty in 
accordance with these warranty conditions for the remaining warranty period for the device in accordance with point 1). 

4.	 For original spare parts which have been fitted at the customer’s expense, these will have a 12 months guarantee, 
(following the fitting), in accordance with these warranty conditions. 

5.	 Claims from this warranty shall not arise, if a repair or replacement of a product or a part is required for the following 
reasons: 

a.	 Normal wear and tear, which include batteries, armrest pads, upholstery, tyres, brakes shoes, etc.

b.	 Any overloading of the product, please check the EC label for maximum user weight. 

c.	 The product or part has not been maintained or serviced in accordance with the manufacturer’s recommendations 
as shown in the user instructions and/or the service instructions. 

d.	 Accessories have been used which are not specified as original accessories. 

e.	 The product or part having been damaged by neglect, accident or improper use. 

f.	 Changes/modifications have been made to the product or parts, which deviate from the manufacturer’s 
specifications. 

g.	 Repairs have been carried out, before our Customer Service has been informed of the circumstances. 

6.	 This guarantee is subject to the law of the country in which the Sunrise Medical product was purchased. * Means the 
Sunrise Medical facility from which the product was purchased. 

Liability 
If the pulling device: 
•	 Is handled improperly 
•	 Is not maintained in accordance with the maintenance schedule
•	 Is commissioned and used contrary to the instructions in this manual 
•	 Has had repairs or other works carried out by non-authorised persons, or third-party parts installed or connected 

without prior agreement with Sunrise Medical, then Sunrise Medical is not responsible for the safety of the pulling 
device.
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3.0 Handling

Delivery:
Your new pulling device is delivered fully assembled in a 
cardboard box. In order to avoid any damage
during transportation, loose parts or parts to be fitted, are 
packed separately in the cardboard box.

Unpacking:
•	 Check the shipping cardboard box for external damage 

which may have been caused during transportation.
•	 Remove all packaging material.
•	 Take the pulling device carefully out of the box and 

check that it is complete. 
•	 Check all parts for surface damage, scratches, cracks, 

dents, distortions and other defects.
•	 The scope of delivery consist usually of the pulling 

device: Connecting frame with complete docking 
system, display, front light, lithium-ion battery and 
charger.

Adjusting the handlebar:
The StreetJet is delivered with the handlebar assembly 
loosened to allow adjustment to suit an individual. Ensure 
the two bolts on the StreetJet stem clamp (C) are tightened 
to 10Nm with a 4mm allen key. Adjust the angle of the 
handle bar to your preferred position, then use a 5mm 
allen key to tighten the angle adjustment bolt (B) to 15Nm. 
The clamp that attaches to the handlebar will need the 4x 
bolts (A) tightening with a 4mm allen key to 6Nm each. 
This will secure the handle bar assembly ready for use.

Fitting the display:
The display has been specifically programmed for your 
pulling device and is delivered with the pulling device.
Fit the display as follows:
•	 Undo the gripper clamp of the display and position it 

between the throttle and stem round the handlebar. 
Tighten the clamp screw in order to fix the display.

•	 Connect the plug of the display to the free plug 
connection on the pulling device. The plug is protected 
against polarity reversal and can only be plugged in 
one way. Make sure that you do not damage the pins in 
the plug during installation.

NOTE: Should you find any damage, or if any parts are 
missing please let us know immediately.

 CAUTION!
•	 The pulling device may only be used with the delivered 

docking system and the appropriate frame clamps for 
your wheelchair. The pulling device must be handed 
over ready to use from Sunrise Medical or an 
authorised Sunrise Medical dealer.

•	 Before using for the first time, the battery should be 
fully charged.

NOTE: 
•	 Wherever torque settings are specified, it is strongly 

recommended that a torque meter (not included), is 
used to verify correct torque specification is achieved. 
If no other information is given, the generic torque for 
M6 screws is 7 Nm.

 CAUTION: 
•	 Some of the screws that are used in manufacture have a 

thread lock (blue dot on the threads) and can be used up 
to three times, then they must be replaced by new screws 
with thread lock. Alternatively, you can put Loctite™ 243. 
Apply threadlock to the screws and re-fit them.

Storage:
The pulling device should always be stored in an 
environment with low humidity, on an easy to clean 
surface at ambient room temperature (+15°C to + 25°C)

Transport:
It is not allowed to transport the user in the wheelchair 
with the StreetJet docked in a car. When transporting a 
combined unit made up of a pulling device and 
wheelchair vehicle, the user must transfer onto the 
vehicle seat and must not sit on the combined unit. The 
combined unit itself (without user) must be tied down 
during transportation and secured against slipping.

This label on the product indicates that the 
pulling-device is not tested and approved 
according to ISO 7176-19. It is therefore not 
allowed to transport the user in the wheelchair 

with the StreetJet docked in a car. 
When transporting a combined unit made up of a pulling 
device and wheelchair vehicle, the user must transfer 
onto the vehicle seat and must not sit on the combined 
unit. The combined unit itself (without user) must be tied 
down during transportation and secured. 

 WARNING!
•	 Always use a properly secured vehicle seat.
•	 The product and all its components must be secured 

during transport so that they are not damaged (e.g. by 
falling over) and do not become any risk to other 
people.

 CAUTION!
•	 When loading make sure that the cables are not 

caught up, become kinked or otherwise damaged. 
•	 The pulling device may not be used with damaged 

cables.

Safety:
•	 To protect your pulling device against theft and also 

against unauthorized use, please use a suitable lock, 
such as those designed for bicycles.

•	 For extra security on the pulling device, please switch 
off and remove the battery.
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4.0 Fitting to the wheelchair for the first time

4.1. Fitting the clamps to the wheelchair 
The pulling device must only be fitted to wheelchairs for 
which there is a reciprocal combination declaration 
between Sunrise Medical and the manufacturer of the 
wheelchair.
The delivery includes the appropriate clamps for your 
wheelchair. If you have ordered the clamps for frames 
with round tubes, There are two different sets of round 
frame tube clamps available which can be fine adjusted 
between 19mm and 24mm / 25mm and 35mm.
To fine adjust the clamps to your frame tube diameter 
position the front frame of the wheelchair in the clamps.
Open the jaws of the One Touch Clamp using the clamp 
lever.

Use a 4mm Allen key to adjust the threaded adjuster on 
the one touch clamp. This adjusts the force of the one 
touch clamp on the frame of your wheelchair. Turn the 
threaded adjuster anti-clockwise to open out the clamp 
jaw. With the jaws open, position them on the frame. 
Close the lever to engage the clamp, then tighten the 
threaded adjuster to pull the jaws in until they touch the 
frame of your wheelchair. Once the jaws are touching 
against the frame of your chair, release the clamp lever 
and further tighten the threaded adjuster ¾ of a clockwise 
turn. Engage the clamp using the lever and check the 
StreetJet is firmly attached to your wheelchair.

The Empulse StreetJet cannot fit to wheelchairs with 
swing away footrests.

 DANGER!
- If the clamps are fitted on removable footrests this will 
lead to damage to the wheelchair and can lead to a fall 
and injury to the user.

 CAUTION
•	 Make sure that the Empulse StreetJet is securely 

attached to the wheelchair.
•	 Check the torque of the clamps at regular intervals.

NOTE: 
•	 Wherever torque settings are specified, it is strongly 

recommended that a torque-wrench (not included), is 
used to verify correct torque specification is achieved. If 
no other information is given, the generic torque for M6 
screws is 7Nm.

 CAUTION: 
•	 Some of the screws that are used in manufacture have 

a thread lock (blue dot on the threads) and can be used 
up to three times, then they must be replaced by new 
screws with thread lock. Alternatively, you can put 
Loctite™ 243 threadlock on the screws and re-fit them.
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4.2. Fitting the pulling device and adjusting the fitting 
angle correctly

Adjust the intermediate sub-frame of the StreetJet to the 
appropriate width 

There are three different front 
frame width ranges available to 
fit your individual wheelchair 
measurements. Measured from 
inside tube to inside tube.

Measured width
220-275 mm
275-330 mm
330-425 mm

NOTE: 
•	 A straight section of the frame tube at a minimum of 

45mm is necessary for the attachment of the clamps.
•	 The optimal angle of the StreetJet to the ground is 80°. 

For optimal performance, it is recommended not to fall 
below the 322mm minimum mounting height (measured 
from floor to bottom edge of the clamp):

Adjusting the subframe to the right front frame width 
and angle 

NOTE: Make sure that the frame tube diameter is already 
adjusted (see section 4.1)

•	 Loosen the Screws (A) and (B) of the clamps

•	 Loosen the Screws (C) of the subframe

•	 Move the StreetJet in front of the wheelchair

•	 Close the clamps by pushing on the lever
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•	 Make sure that the clamps are positioned on a 
straight section of the tube (min 45mm) and there is 
no interference with any part of the wheelchair

•	 If there is not enough straight tube length, please 
adjust the height of the clamps by reposition the 
docking arm height

•	 Open the screws (D) 
•	 Reposition the docking arms
•	 Tighten the screws (D) by 16Nm.

•	 Tighten the screws (C) to 16Nm

•	 Make sure that the distance between mounting plate 
and clamp does not exceed 20mm.

Ensure that there is in any case, no contact between the 
driving wheel/ stand and the footboard/ feet. (see section 
5.0)
•	 If there is in any case a contact between the driving 

wheel and the footboard/ feet please, position the 
StreetJet that there in any case no contact between 
the driving wheel and the footboard/ feed

•	 If there is in any case a contact between the stand 
and the footboard. The position of the StreetJet stand 
must be adjusted. This is done by removing the M6 
bolt and nut and repositioning the stand into the 
second adjustment hole. The bolt and nut can then 
be tightened to 12Nm to secure the stand in place.

•	 Tighten the screws (A) to 12Nm and (B) to 20Nm
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 DANGER!
Re-tighten screws 30 minutes before using the StreetJet, 
then retighten again after 24 hours.

 DANGER!
In any case, make sure that the gap between the feet of 
the user and the drive wheel is big enough, even at full 
steering lock.
Under no circumstances must the drive wheel touch the 
user’s feet during driving, this may cause injury.

NOTE:
Wherever torque settings are specified, it is strongly 
recommended that a torque meter (not included), is used 
to verify correct torque specification is achieved. If no 
other information is given, the generic torque for M6 
screws is 7 Nm.

 CAUTION:
Some of the screws that are used in manufacture have a 
thread lock (blue dot on the threads) and can be used up 
to three times, then they must be replaced by new screws 
with thread lock. Alternatively, you can put Loctite™ 243 
threadlock on the screws and re-fit them.

 CAUTION!
Always observe the correct torque.

Adjusting the handlebar position
The position of the handlebar can be adjusted from 0o to 
90o angle.
To change the angle of the stem, loosen the screw (A). 
You can now move the stem to the angle you require 
(infinitely adjustable). Once the adjustment is complete, 
tighten the screw (A) to 20Nm.

 DANGER!
Make sure to route and secure all cables properly. Make 
sure not to bend or stretch cables. If necessary, use zip-
ties to fasten cables.
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5.0. Docking and de-docking of the pulling  
device by the user

 DANGER!
Always make sure that the device is switched off before 
docking and de-docking.
Ensure the wheelchair is fully connected with the pulling 
device before use.
As with all moving parts, there is a risk that fingers and
/ or clothing could become trapped. Be extra careful 
when operating the clamp-lever and the locking-bolt.

5.1. Docking
1.	 Switch the pulling device off using the switch on the  

battery.
2.	 Drive with the wheelchair front frame into the docking 

clamps (Fig. 1)
3.	 Apply the wheelchair brakes. (Fig. 2)
4.	 Close the clamps by a push on the outside (Fig. 3)
5.	 Pull and hold the docking release lever on the 

handlebar (Fig. 4a) 
6.	 In parallel, push the handlebar forwards/upwards 

(Fig. 4b)
7.	 And release docking release lever (Fig. 4c).
8.	 Close the clamp lever by pulling it upwards beyond 

the dead centre point. (Fig. 5).
9.	 Only release the wheelchair brakes just before 

setting (Fig. 6).

 DANGER!
•	 Before setting off, ensure that the pulling device is 

correctly docked and that all locks are closed.
•	 If the locks cannot be closed properly, or you have 

the feeling that they are not properly closed, please 
contact your dealer for this to be checked. Under no 
circumstances should you set off, there is a risk of 
accident and injury.

•	 The gap between castors of the wheelchair and the 
floor must be at least 40mm - otherwise there is a 
risk of accident and injury.

•	 The docking and de-docking procedures should 
always take place on an even surface.

•	 With all moving parts, pay attention to your fingers - 
there is a risk of finger entrapment.

NOTE:
Before setting off, take a moment and go through the 
following checklist:
•	 Both clamps end at least 20 mm away from the drive 

wheel.
•	 The clamp lever is completely closed and there is no 

play.
•	 The gap between the castors of the wheelchair and 

the floor is at least 40mm.

5.2. De-docking

1.	 Apply the wheelchair brakes.
2.	 Switch the pulling device off using the switch on the 

battery.
3.	 Undo the clamp lever.
4.	 Push the handlebar gently forwards/upwards.
5.	 Pull and hold the docking release lever on the 

handlebar
6.	 Now lower the pulling device slowly until the castors 

of the wheelchair touch the floor.
7.	 Open the clamps by flipping them sidewards.
8.	 Move the pull device to the front

 DANGER!
With all moving parts, pay attention to your fingers - there 
is a risk of finger entrapment.
The docking and de-docking procedures should always 
take place on an even surface.
Place the pulling device carefully onto the floor so that it 
does not get damaged.
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6.0 Operation

Word Definition

 DANGER!
Advice to the user of Potential 
Risk of serious injury or death if 
the advice is not followed

 WARNING!
Advice to the user of a risk of 
injury if the advice is not followed

 CAUTION!
Advice to user that potential 
damage to equipment may occur 
if the advice is not followed

NOTE: General advice or best practice

6.1. Brakes
The pulling device has two brakes: 
•	 a mechanical disk brake which is operated by a brake 

lever on the handlebar (A), optional mechanical double 
braking system with brake lever on right and left side 

•	 an electrical brake, which is operated using the 
operating paddle on the handlebar (B). The electrical 
brake only works when the pulling device is switched 
on and ready for use.

Quad controls 
Quad control brake is operated by pushing the lever (A) 
to the front.

A

Before driving, familiarise yourself with the operation, 
response and braking force of both brakes.

 DANGER!
•	 The electrical brake only works when the pulling device 

is switched on and ready for use.
•	 You will only achieve the maximum brake performance 

with the mechanical disk brake.
•	 Hard and sudden application of the brakes may cause 

you to fall forward with your upper body, resulting in 
possible injury. Therefore always stabilise yourself by 
holding onto the handles firmly with both hands. 

•	 Braking power can be severely decrease by any or all 
of the following: 

	○ Worn tyre tread
	○ Tyre pressure which is too low or too high 
	○ Soiled and wet tyres 
	○ Worn brake pads

•	 Ensure that the brake pads and brake discs do not 
become contaminated with oil and/or grease. If this 
happens the brake pads must be replaced. The brake 
disc must be professionally degreased with a brake 
cleaner. 

•	 The disk brake is not self-adjusting and needs to be 
re-adjusted when the brake pads wear. Please contact 
your dealer to carry out this work.

•	 Be aware that the condition of the ground surface can 
significantly affect braking efficiency.

•	 Be aware that the stopping distance is extended when 
braking on a slope.

•	 The braking effect will be greatly reduced if the surface 
is wet, dirty, sandy, stony, uneven or otherwise 
compromised by environmental conditions. It is best to 
avoid these conditions. If this is not possible adapt your 
driving style to avoid the risk of potentially serious 
accidents. 

•	 Always check the efficiency of the brakes before 
starting your journey to ensure that they are working 
correctly. The brakes should be checked regularly by 
your dealer and adjusted if required.

•	 If you stop on a steep slope (upwards), it can happen 
that the brake of the pulling device cannot hold the 
combined unit because of a lack of traction on the front 
wheel. 

6.2. Switching on and off 
Your pulling device has two switches:
•	 An On/Off switch on the battery housing - always switch 

this on first (to do this, see “Switching the battery on 
and off”).

•	 An On/Off switch on the display: by pressing the upper 
“On/Off” button (for 2 seconds) you can switch the 
pulling device on or off.

•	 You can switch the lights on by holding the “+” button 
on the display pressed for 2 seconds. To switch off, 
press the “+” button again for 2 seconds. The display 
backlight is also switched on and off with the lights.

 WARNING!
•	 Always switch the pulling device off before docking or 

de-docking in order to avoid unintentional operation
•	 When not being used, always switch the pulling device 

off using the switch on the battery.
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6.3. Selecting the direction of travel

•	 The direction control switch on 
the handlebar allows you to 
select the direction of travel. 
When the switch is pushed 
forwards in the direction of 
travel, the pulling device moves 
forwards when the throttle is 
activated.

•	 In order to change the direction of travel, the pulling 
device must be brought to a standstill. Then the 
direction control switch must be moved to the 
backwards position (travel direction to the back). 
Activating the throttle will move the pulling device 
backwards.

 DANGER!
•	 The direction of travel can only be changed when the 

device is stationary. Operating the direction control 
switch when driving only has an effect once the device 
has come to a standstill.

•	 Before setting off each time, check the position of the 
direction control switch in order to avoid unintentionally 
moving backwards (risk of injury).

•	 When driving backwards take note of your environment 
in order to avoid collisions.

•	 Please note that the steering behaves differently when 
going backwards compared with going forwards. Abrupt 
steering movements can lead to a fall (risk of injury).

6.4. Controlling the speed (throttle)
•	 Using the throttle (A) you can control the speed with the 

thumb of your right hand.
•	 By applying greater pressure, the speed increases, by 

reducing the pressure, the speed will drop.
•	 When you let go of the throttle, the speed will drop, the 

pulling device will roll to a standstill.

Quad controls 
Quad control throttle is operated by pulling the lever (B) .

B

 DANGER!
•	 Always adapt your speed to your environment in order 

to avoid collisions (risk of injury).
•	 Familiarise yourself with the way your combined unit 

handles cornering before you drive at higher speeds 
(risk of injury).

•	 Before activating the throttle always check that the 
direction control switch is set to the required direction of 
travel.

•	 Always switch the pulling device off when docking and 
de-docking as well as when it is not being used in order 
to prevent accidental activation of the throttle.

NOTE:
•	 Driving at full throttle for long periods of time can mean 

that the motor is subject to extreme thermal load. In 
order to avoid overheating, the power will be restricted 
until the motor reaches a normal operating temperature 
again.
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6.5. Selecting the drive levels

•	 Different drive levels (1, 2, 3) can be selected using the 
display, these determine the max. achievable speed in 
that particular Drive level.

•	 The drive levels can be selected using the “+” and “-” 
buttons on the display.  The selected drive level will be 
shown in the top right of the display.

NOTE:
•	 The max. speed and max. motor performance will only 

be achieved in drive level 3.

6.6. Cruise control

•	 By using the yellow pushbutton 
(A) which is integrated into the 
housing of the direction control 
switch, the current speed of the 
pulling device can be 
maintained (cruise control) 
without having to hold the 
throttle.

•	 Accelerate the pulling device to 
the required speed and then 
press the yellow push button. 
The pulling device will now hold 
that speed, even if you let go of 
the throttle.

•	 By pressing the pushbutton again or activating the 
brake (both mechanical and also the electrical brake), 
the cruise control will be deactivated immediately.

•	 When the cruise control is activated, it is not possible 
to accelerate using the throttle, to do this you will need 
to deactivate the cruise control.

 DANGER!
•	 The cruise control can only maintain the set speed in 

terms of available motor power. If you are going up a 
slope with the cruise control activated, the speed may 
go down.

•	 When going downhill with the cruise control activated, it 
will attempt to maintain the set speed with the aid of the 
electrical motor brake. At the point when the slope is 
too steep and the electrical brake is no longer sufficient, 
the speed will increase. If necessary, you will need to 
activate the mechanical brake in order to maintain the 
required speed.

 DANGER!
•	 Familiarise yourself with how the cruise control works 

before you use it. Practice activation/deactivation at low 
speeds.

•	 Even with the cruise control activated, you need to be 
constantly attentive and be ready to brake.

•	 Pay particular attention to your speed when going 
downhill with the cruise control activated. Control the 
speed manually if necessary using the mechanical 
brake (risk of injury).

NOTE:
•	 If you do not use your pulling device for long periods of 

time, we recommend that you switch your pulling 
device on every 4 weeks and allow the wheel to rotate 
for approx. 5 minutes at low speed in order to 
guarantee that the grease that is there is distributed 
over all bearing positions, this will prevent corrosion of 
the bearings.
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6.7. Functions of the display

Lights on/off Main display 
depending on the 
display mode 
(Standard Speed)

Power consumption / 
error codes

Battery level:
(100/80/60/40/20%)

Drive level

Unit for the 
Speedometer, 
Average speed, 
Maximum Speed, 
Trip time, Trip 
distance,Total 
kilometers

Switching on and off

Selection of the drive level; Lights on/off

Selection of the drive level

•	 After the pulling device is switched on by pressing the 
“On/Off” button for 2 seconds (also see “Switching on 
and off”) the display shows the current speed in the 
main screen and the total kilometres in the additional 
display. In addition, the selected drive level (after 
switching on, drive level 1 is pre-selected) as well as 
the current battery capacity is displayed.

6.7.1 Lights:

The lights can be switched on or off by pressing the “+” 
button for 2 seconds. This is displayed by the relevant 
symbol on the display (upper left corner).

6.7.2 Battery capacity:

This is displayed in 20% steps. As soon as the battery 
display starts to flash, the battery must be charged 
immediately.

6.7.3 Display mode:

By pressing the “On/Off” button you can now select 
different display modes:

Trip time

Speedometer

Trip distance

Average speed

Total kilometers

Maximum speed

1.   Display mode: “SPEED” - Speed

2.   Display mode: “AVG SPEED” - Average speed

3.   Display mode: “SPEED MAX” - Maximum speed 
driven

4.   Display mode: “ODO” - Odometer, total distance 
driven

5.   Display mode: “TRIP” – Total distance driven, since 
last trip clear (see section deleting the trip meter)

6.   Display mode: “TRIP TIME”- Total drive time since 
last trip clear (see section deleting the trip meter)	

 DANGER!
•	 Only carry out setting work when the device is 

stationary and never when driving.
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6.7.4 fault code display:

when the electronics detect faults in the system, these are 
displayed in the form of fault codes on the display.

 
The fault code is always shown 
in the bottom right corner of the 
display.

Error Codes Display
Fault code Description

30 Communication error

Error Codes Controller
Fault code Description

13 Overheating error
14 Voltage error
15 Motor output error
16 Processor error

17 Anti-rotation protection motor 
error

19 Speed sensor error
21 Overcurrent / MOSFET error
22 Throttle control error
23 Motor phase error
24 Hall sensor error
25 Brake signal error

Faults can arise once sporadically. Each time the device is 
restarted, the fault code is deleted. If the fault should arise 
again, we recommend that you make a note of the fault 
code and contact your dealer.

6.7.5	 Settings:

You can open the settings menu in order to carry out basic 
settings by pressing the + and - button for 2 seconds.

NOTE:
•	 These settings can only be carried out when stationary.

1. Deleting the tripmeter: 
press the “+” and “-” buttons at the same time and keep 
them pressed for 2 seconds. The menu opens.

The display shows “tC-n”, 
pressing the “+” button you 
can toggle between “tC-n” 
(do not zero daily kilometres) 
and “tC-y” (zero daily 
kilometres). Select “tC-y” to 
zero the odometer and press 
the “On/Off” button for 2 

seconds in order to confirm the entry and leave the menu.

or
Press the “On/Off” button briefly to confirm and toggle to the 
next menu point.

2. Adjusting the brightness of the display backlight-
ing: “bL” (“backlight”) will now be shown in the display 
and the display backlight will be switched on.

In order to adjust the 
brightness, you can select 
between three brightness 
levels (bL-1/ bL-2/ bL-3) 
using the “+” and “-” 
buttons. Press the “On/Off” 
button for 2 seconds to 
confirm the entry and 
leave the menu.

or
Press the “On/Off” button briefly to confirm and toggle to 
the next menu point.

Acceleration adjustment:

“SSP” will now be shown in the display. 
In order to adjust the acceleration, you can select be-
tween four acceleration levels (SSP:1/ SSP:2/ SSP:3/ 
SSP:4) using the “+” and “-” buttons (1=high acceleration 
/ 4=low acceleration). Press the “M” button for 2 seconds 
to confirm the entry and leave the menu.

SSP:1 max acceleration
SSP:2 high acceleration
SSP:3 medium acceleration
SSP:4 low acceleration

To save the settings and return to home screen press M 
for two seconds.

or
Press the “On/Off” button briefly to confirm and toggle to 
the next menu point.

6.7.6	 Changing the units:

“U” (“Unit”) will now be shown in the display.

Using the “+” and “-” buttons you can toggle between 
“U-1” (miles/mph) and “U-2” (kilometre/kph). Press the 
“On/Off” button for 2 seconds in order to confirm the entry 
and leave the menu.
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7.0 Battery and charger

7.1 Introduction
The battery delivered with the product must only be used 
to drive the Empulse StreetJet from Sunrise Medical. No 
other components may be connected to it. Any other use 
requires the written authorisation of the manufacturer. 
This operating manual only describes the use of the 
above-mentioned battery and corresponds to the state of 
the art at the time of print. 
The manufacturer reserves the right to make changes 
resulting from further development of the mechanics, 
software or legal requirements. The manufacturer regards 
uses including the following as misuse of the battery:

•	 Use of the battery that contravenes the instructions and 
recommendations in this operating manual. 

•	 Exceeding the technical limits laid down in this 
operating manual. 

•	 Technical modifications to the battery. 
•	 Changes to the software of the battery. 
•	 Unauthorised attachments or use of the battery. 
•	 The manufacturer shall not be liable for any damage 

caused by improper use of the battery.

Word Definition

 DANGER!
Advice to the user of Potential 
Risk of serious injury or death if 
the advice is not followed

 WARNING!
Advice to the user of a risk of 
injury if the advice is not followed

 CAUTION!
Advice to user that potential 
damage to equipment may occur 
if the advice is not followed

NOTE: General advice or best practice

7.2 Safety instructions for the battery and charger

 WARNING!
Read and observe the following safety instructions and 
precautions before activating the battery and before 
starting the charging process.

 DANGER!
•	 Failure to comply with the safety precautions and 

instructions may damage the product or result in 
electric shock, fire and/or serious injuries. 

•	 The lithium-ion battery contains chemical substances, 
which may cause hazardous reactions if the safety 
instructions specified here are disregarded. 

 CAUTION!
The manufacturer accepts no liability for damage 
resulting from non-compliance with these instructions. 

Safety instructions and precautions on the use of the 
battery:

 WARNING!
•	 Before using for the first time, the battery should be 

fully charged. 
•	 The battery must only be used at temperatures 

between -15 °C and 45 °C. 
•	 The battery must not be exposed to heat (e.g. radiators) 

or fire. External heat exposure can lead to the battery 
exploding. 

•	 In the (unlikely) event of the battery overheating or 
catching on fire, you must ensure that the battery does 
not come into contact with water or other liquids. The 
only suitable extinguishing agent that is recommended 
by the cell manufacturers is sand. 

•	 If possible, charge the battery after every use. 
•	 For use for any other purpose than the one intended by 

Sunrise Medical, you will require the written 
authorisation of the manufacturer. 

•	 The battery must not be opened or taken apart. 
Improper opening or wilful destruction of the battery 
involves the danger of serious injury. In addition, 
opening the battery voids any warranty claim. 

•	 Never connect the battery contacts in the charging 
socket to metallic objects, or ensure that the contacts 
never come into contact with metallic objects (for 
example with metal filings). 

•	 If the charging socket is dirty, clean it with a clean and 
dry cloth. 

•	 Never immerse the battery in water. 
•	 The useful life of the battery depends, among other 

things, on its storage location. Consequently, never 
leave the battery in hot locations for prolonged periods. 
In particular, use the boot of a car parked in the sun 
only for transport rather than as a storage location. 
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•	 The battery must not be subjected to mechanical 
impact. However, if this should happen, the battery 
must be checked by the manufacturer. Contact your 
servicing agent. You must not continue to use a 
damaged battery. 

•	 If damaged or defective, the battery must be singled out 
and checked. Please contact your specialist dealer and 
discuss with them the next steps with regard to return 
and repair. The defective/damaged battery must not be 
used again or opened. 

•	 Always ensure that the battery is kept clean and dry.
•	 Charge battery on a fire-and-heat-resistant 

underground. Do not place easily flammable or 
flammable objects close to the battery.

•	 Mishandling can lead to overheating, fire or explosions.

Safety instructions and precautions on how to store 
the battery:

 WARNING!
•	 Protect the battery immediately upon separating from 

the battery charger or motor. Never allow any moisture 
or foreign particles (e.g. metal fragments, small nails, 
filings or other conductive metals) to get into the 
battery. 

•	 Do not expose the battery to moisture of any kind 
during storage (water, rainwater, snow, etc.). 

•	 Before storing it, charge the battery and check its 
charge status every 3 months. 

•	 Store the battery in a cool and dry location where it is 
safe from damage and unauthorised access. 

•	 To achieve the optimum battery service life, it should be 
stored at a temperature from 10°C to 25°C and at a 
humidity of 20% to 75%.

•	 Battery storing conditions can be found in technical 
specification section.

•	 Avoid direct sunlight. 
•	 When the battery is not in use, recharge it at least 

every 12 weeks to prevent damage. 

Safety instructions and precautions on the charging 
process:

 WARNING!
•	 Only charge the battery in a ventilated, dry and dust-

free environment. 
•	 Do not charge the battery in the presence or vicinity of 

flammable liquids or gases. 
•	 Do not expose the battery to moisture of any kind 

during charging (water, rainwater, snow, etc.). 
•	 Do not carry out the charging process in rooms where 

moisture may affect the battery. 
•	 The battery must only be charged at temperatures 

between 0 °C and 40 °C. If you attempt to carry out a 
charging process outside of this temperature range, the 
battery mechanism automatically switches off the 
charging process. 

•	 Only use the designated charger to charge the battery. 
Your specialist dealer can provide the relevant 
information. 

 DANGER!
•	 Using an unsuitable battery charger can lead to 

malfunction and result in the battery having a limited 
service life. There is also a danger of fire and explosion. 

•	 When the charging process is complete, disconnect the 
charger from the mains socket first before 
disconnecting it from the battery. 

•	 Ensure adequate air circulation as soon as the battery 
is charged. In principle, only charge the battery under 
supervision. 

•	 Damaged batteries must not be recharged or used any 
further. 

•	 Damaged battery chargers (damage to the plug, 
housing, cable) must not be used. 

Safety information and precautions on how to 
transport and ship the battery: 

 WARNING!
•	 Lithium-ion cells are used in the battery. Transport and 

shipping of the battery are, therefore, subject to all 
applicable statutory requirements, which must be 
strictly observed. For instance, a defective battery must 
never be transported by plane. 

•	 If your battery is defective, take it personally to your 
specialist dealer as shipping lithium-ion batteries by 
post or other carriers is subject to strict rules and 
regulations. Once again, we recommend that you 
contact your specialist dealer. 

•	 As transport regulations may change annually, we 
strongly recommend that you consult your travel 
operator, airline or shipping line before you set out on 
your trip in order to learn about the current applicable 
regulations. A defective battery must not be taken on a 
plane or put in your luggage. 

NOTE:
•	 If your battery is fitted to the pulling device when being 

transported, relaxed transport regulations apply in 
accordance with UN3481. 

•	 Make sure you keep the packaging container of the 
battery in case you need to transport it. 

•	 Discuss transportation with your specialist dealer prior 
to shipping. 
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Safety information and precautions on the charger: 

 WARNING!
•	 Before starting the charging process, read and follow all 

instructions and precautions enclosed with the charger 
and the following precautions and safety information. 

•	 Only use the designated charger to charge the battery. 
Your specialist dealer can provide the relevant 
information. 

•	 When the charging process is complete, we 
recommend disconnecting the charger from the mains 
socket first before disconnecting it from the battery. 

•	 Do not expose the charger to moisture of any kind 
during charging (water, rain water, snow, etc.). 

•	 Do not carry out the charging process in rooms where 
moisture may affect the charger. 

•	 Be aware of condensation. If the charger is brought 
from a cold room into a warm room, condensation may 
form. In this case, refrain from using the charger until all 
condensation has dissipated. Please note that this may 
take several hours. 

•	 Never carry the charger by its power cable or the 
charger cable. 

•	 Never tug at the power cable to disconnect the charger 
from the mains socket. 

•	 Never subject cable and plug to any pressure. 
Overstretching or bending the cable, pinching a cable 
between a wall and a window frame or placing heavy 
objects on a cable or a plug may result in electric shock 
or fire. 

•	 Lay the power cable and the attached charging cable 
so that nobody can step on it or trip over it and so both 
cables are protected against any other harmful effects 
or stress. 

•	 Do not operate the charger if the power cable, the 
charging cable or the plugs attached to the cables are 
damaged. Damaged parts must be replaced 
immediately by the authorised specialist dealer. 

•	 Do not use or disassemble the charger when it has 
received a hard blow or was dropped or damaged in 
another way. 

•	 The charger must not be used by children. 
•	 Never attempt to disassemble or modify the charger. 
•	 Do not cover the charger during the charging process 

or place any objects on top of the device. 
•	 Never connect the terminals of the charging plug with 

any metal objects. 
•	 Ensure that the plug is firmly inserted in the socket. 
•	 Never touch plugs with wet hands. 
•	 Do not use the plug of the charger and/or the mains 

plug if they are wet or dirty. Before inserting it, clean the 
plug using a dry cloth.

7.3. Notes for transportation in aeroplanes
Shipping lithium-ion batteries or taking them with you on 
aeroplanes is strictly regulated. The guidelines may vary 
depending on the airline. In all cases, contact your airline 
or carrier, before you transport or want to send a device 
on an aeroplane which operates on lithium-ion batteries.

 WARNING!
•	 The battery of the Empulse StreetJet contains lithium-

ion cells. For shipping or transportation, you must 
comply with the relevant legal guidelines.

•	 The guidelines for shipping lithium-ion batteries or 
transportation in an aeroplane may change. It is 
essential that you contact your airline or travel operator 
in order to obtain information about the current 
guidelines before you start a trip or plan shipping.

•	 Defective batteries cannot be transported in an 
aeroplane under any circumstances.

•	 If your battery is defective, please contact your dealer 
to find out how to proceed. In this case, special 
conditions apply for transporting hazardous products.

•	 In all cases switch the battery off for transportation and 
protect the contacts on the underside of the battery 
against short circuiting.

7.4. Switching the battery on and off
The battery has an on/off switch on its housing (A). The 
current will only flow when the battery is switched on. The 
pulling device can only be switched on if the battery is 
switched on.
To switch on, proceed as follows:
•	 Press the ON/OFF button on the housing of the battery 

quickly. The red LED indicates that the battery is turned 
ON. 

•	 To switch off, you need to press the ON/OFF button (A)
again for 2 seconds.

•	 The battery will automatically shut off after 60 minutes.
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NOTE:
•	 Always switch the battery off when the pulling device is 

not being used. In this way, you can guarantee that no 
current will flow and the risk of self discharge of the 
battery is as small as possible.

 WARNING!
•	 Always switch the battery off before you remove the 

pulling device.

7.5. Charge status display for the battery
The battery has an integrated charge status display. This 
is fitted on the front side of the battery. Using this display 
you can check the charge status of the battery quickly 
and easily.

•	 Press the ON/OFF button (A) quickly
•	 4 green LED (B) means 100% charged, 3 LED= 75%, 2 

LED= 50%, 1 LED=20%
•	 The display will go back off after approximately 10 

seconds.

7.6. Detaching the battery
•	 The battery can be removed for charging or as 

protection against theft.
•	 In order to prevent unauthorised removal of the battery, 

the battery is fixed to the battery bracket with a lock.
•	 The battery can be removed as follows:

	○ Switch the battery off (see “Switching the battery on 
and off”).

	○ Open the lock using the key. To do this insert the 
key into the lock and then rotate it 90° anti-clockwise 
until it reaches the stop. Keep it in this position.

	○ The battery can now be tipped to the right (in the 
direction of travel). To do this hold the battery at the 
top and push it to the side.

•	 To fit, insert the lower part of the battery into the floor 
plate of the battery bracket, then push the upper part of 
the battery gently against the battery bracket and push 
to the left (in the direction of travel) until the battery 
clicks into the battery bracket.

NOTE:
•	 The pulling device is delivered with two identical keys. 

Always store the keys separately and make a note of 
the key number.
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7.7. Charging the battery
Fully charge the battery before its first use. The battery 
capacity upon delivery is generally 30%. The battery can 
be charged at any capacity without adversely impacting 
its service life. The battery achieves its maximum service 
life when it is charged at an ambient temperature of 
between +10 °C and +25 °C.

•	 The battery can be removed for charging but can also 
be charged when fitted to the pulling device.

•	 To charge, connect the battery to the charger delivered 
with the product. Remove the rubber bungs from the 
charging socket of the battery, then plug the charging 
plug into the charging socket and tighten the cap nut.

•	 Now plug the mains plug of the charger into a socket
•	 During the charging process, the LED on the charger 

will be illuminated in red.
•	 When the battery is fully charged, the LED on the 

charger will change to green.
•	 The LEDs of the charge status display of the battery 

also display the current charge status of the battery.

NOTE:
•	 Before inserting the plug in the socket, ensure that both 

parts are clean and there are no metallic particles on 
them. If you detect such particles, use a dry and clean 
cloth to remove them.

•	 During the charging process, the pulling device cannot 
be used.

 WARNING!
•	 Do not leave the batteries/battery pack unattended 

while charging. 
•	 The charging process ends automatically as soon as 

the battery is fully charged. This avoids overcharging. 
•	 Do not leave the charger connected to the mains 

socket any longer than necessary. 
•	 When the charging process is complete, disconnect the 

charger from the mains socket first before 
disconnecting it from the battery. 

•	 Before using the device, always check the charge 
status of the battery. 

•	 The battery should be fully charged prior to use in order 
to provide motorised support at all times. 

•	 The battery may only be charged in a dry room at 
temperatures between 0° and 40° C. 

•	 We recommend charging the battery fully before longer 
periods of storage, eg, before a winter break and 
re-charge regularly (approx. ever 12 weeks). 

7.8  Battery warranty:
Battery warranties are subject to periods set by the 
manufacturers. However, most of these warranties are 
subject to a wear and tear clause, and if you genuinely 
wear out your batteries in 24 months, it will not be 
possible to obtain a replacement under warranty.

8.0 Maintenance and troubleshooting

The pulling device is equipped with an 12” or 16” wheel. 
Make sure that the tyres are always at the recommended 
tyre pressure, as this will significantly affect the driving 
characteristics. If the tyre pressure is too low, movement 
and manoeuvrability is made more difficult due to the 
increased rolling resistance and this also increases the 
amount of effort required.
The optimum tyre pressure (usually 3-4 bar) is indicated 
on the tyre wall.

8.1. Fitting and repairing the tyre:

To remove the wheel/tyre:
•	 Switch the battery off and carefully remove it from the 

pulling device.
•	 Unplug the cable which connects the drive wheel 

to the pulling device at the connection. Make sure 
that no dirt or moisture can get into the plug and 
clean the contacts with a clean, dry cloth. Do not use 
lubricating or penetrating oil to clean the contacts.

•	 Remove the drive wheel, by undoing the nuts which 
are used to screw the drive wheel onto the fork on 
both sides and then pull the drive wheel downwards 
off the fork.

•	 Now pull the tyres off the rim using two plastic tyre 
levers.

Before fitting a new inner tube:

Inspect the base of the rim and the tyre inner wall for 
foreign bodies and if necessary clean thoroughly
Check the condition of the rim tape, particularly at the 
valve hole. Only well fitting, strong rim tape offers long- 
term protection against inner tube damage through burrs 
and sharp spoke heads.

To refit: 
•	 Place the tube inside the tyre and rest the tyre on the 

rim.
•	 Align the valve stem with the cut out in the rim.
•	 Face the valve stem outward.
•	 Slowly inflate to 3-4 bar pressure 
•	 Insert the drive wheel into the fork.
•	 Tighten the wheelnuts with 40NM.
•	 Connect the motor cable plug to the pull device, 

Make sure that there is no dirt or moisture into the 
plug and clean the contacts with a clean, dry cloth. 
Do not use lubricating or penetrating oil to clean the 
contacts.

•	 Carefully insert and switch on the battery.

 DANGER!
Make sure you use the right torque for the wheel nuts
on the left and right of the fork (40 Nm).
After fitting, check the tyre pressure again.
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8.2 Regular maintenance
Your pulling device is subject to high levels of stress 
when being used, and requires regular checks in order to 
guarantee your safety.

 DANGER!
Carry out the visual inspections/maintenance as 
described below regularly, at least every 4 weeks, and 
ideally before you set off each time:

•	 Make sure that all screws and fasteners are secure.
•	 Functional and safety check of all lights (if fitted).
•	 Functional/safety check of the docking system (pulling 

device and wheelchair) to make sure they are secure 
and check for wear.

•	 Check the brake pads for wear and that the brakes 
work properly. The disk brake must be re-adjusted/
maintained regularly by a dealer.

•	 Check function of the disk brake (get your dealer to 
replace cables and brake pads if needed).

•	 Visual inspection of the fork and intermediate sub-
frame for damage (e.g. cracks, corrosion, deformation 
etc.).

•	 Visual inspection of the wheelchair frame and back 
tubes for damage (e.g. cracks, deformation, etc.)”.

•	 Check tyres (tread, cracks, damages) and replace if 
needed.

•	 Check the spoke tension and the rim and hub of all 
wheels (wheelchair wheels as well) for damage.

•	 Check all cable and electrical connectors.
•	 Check that the steering head and handlebar are 

secure.

8.3 Electrical system
If fault codes arise, or the electrical system of the pulling 
device does not function as intended:

•	 Contact your dealer.
•	 Switch the pulling device on and push it forwards 1 m 

by hand – check that it is working again
•	 Switch the battery off and carefully remove it from the 

pulling device.
•	 Check all freely-accessible plug connections for dirt or 

moisture. Clean the contacts if necessary with a clean, 
dry cloth. Use contact spray if necessary, but do not 
use lubricating or penetrating oil to clean the contacts 
under any circumstances.
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9.0 Technical Specifications

General data
Operating voltage 36 Volt
Range of action up to 50km* (with 14 Ah battery) / up to 26km* (with 8 Ah battery)
Max. speed options 6 kph; optional 10/15/20 kph (speed can be regulated in 3 levels)
Climbing power (nominal) up to 11% (6°)
Dynamic stability (rated slope) 6o / 10.5%
Flammability standards tested according to EN 12184
Max. load 120 kg
Total weight From 15.5 kg (with 14 Ah battery) / From 15 kg (with 8 Ah battery)
Storage device temperature Tested according to ISO 7176-9 which allows operation temperature of -25 

to +50 °C and a storage temperature of -40 to +65°C

12” 16”
Total length (max.) 638mm 667mm
Total width (max.) 580mm 580mm
Total height (max.) 803mm 850mm

Motor data
Wheel size 12” 16”
Rated voltage 36 Volt 36 Volt
Power 250 W (Nominal) 630 W (Max) 250 W (Nominal) 750 W (Max)
Maximum torque 40Nm 60Nm
Protection rating IP44 IP44
Motor noise max. 65 +/-5 dbA in 1 m gap max. 65 +/-5 dbA in 1 m gap
Warranty 2 years 2 years

Battery data
Battery type Lithium-ion
Rated voltage 36 Volt
Capacity 14 Ah / 8 Ah
Electrical power 504 Wh / 288 Wh
Discharge current 15 A (continuous)

18 A (less than 10 minutes)
35 A (less than 5 seconds)

Charging time 7-8 hours (approx. at 2.0 A charging current for 14 Ah battery) / 3.5-4 hours 
(approx. at 4.0 A charging current for 14 Ah battery).

Charging temperature range 0 - 40°C
Operating temperature -15° to 45°
Storage temperature range -15° to 45°C (up to 1 month) / -15° to 35°C (up to 6 months)
Maximum number of charging cycles 1000
Protection rating IP65
Warranty 2 years
Display State of charge
Functions On/off switch
Weight of battery pack: 2.6kg (14 Ah) / 2.1kg (8 Ah)

Battery Charger
Input 100-240V AC
End-of-charge voltage 42 Volt
Charging current 2.0A / 4.0A
Protection Rating IPx4
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Controller
Rated voltage 36 Volt
Max. current 15 A
Protection rating IP54

Display
Displays State of charge of battery

Drive level
Total / Trip distance Travelled
Trip Time Travelled
Current speed in kph/ mph
Average speed
Maximum Speed
Current motor power in Watt
Error Codes

Thumb throttle
Protection rating IPX4

Thumb brake
Protection rating IPX4

Control unit forwards/backwards, cruise control
Protection rating IPX4

Mechanical brake
Protection rating IPX4

* The range depends on terrain and the prevailing driving conditions. The specified max range of action is valid for 
optimum travel conditions (level terrain, a newly recharged battery pack, ambient temperature of 20 °C, smooth travel, 
etc.). At lower temperatures, the range of the pull device may be lower than the range specified.
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11.0 Cleaning and hygiene

Cleaning:

•	 The pulling device should be cleaned regularly and 
after each bigger journey with commercially available, 
household cleaning agents and a little bit of water. 

•	 The display, battery and all other electronic components 
may only be cleaned by wiping with a damp (not wet) 
cloth.

•	 The drive wheel can be cleaned with a soft sponge or a 
soft brush.

•	 The clamps on the wheelchair and the docking system 
can be cleaned with water, a soft sponge or a soft 
brush (recommended after each ride).

•	 After cleaning please, a penetrating oil (e.g. Ballisto 
WD 40, Caramba, etc.) can be used to lubricate the 
moving parts of the docking mechanism.

 CAUTION!
•	 Never use steam or high pressure to clean the device. 
•	 Never use any abrasive cleaning agents or aggressive, 

acidic cleaners. 
•	 Make sure that water will not get into contact with the 

electrical connectors. 

Hygiene measures when being re-used:
Prior to the wheelchair being re-used, it must be carefully 
prepared. All surfaces which come into contact with the 
user must be treated with a disinfection spray.
To do this, you must use a disinfectant as authorised/
recommended in your country, for rapid alcohol-based 
disinfection for medical products and medical devices, 
which must be disinfected quickly.
Please be aware of the manufacturer’s instructions for 
the disinfectant you are using.
In general, a complete disinfection cannot be guaranteed 
on seams. We therefore recommend that you dispose of 
seat and back slings to avoid micro-bacterial 
contamination with active agents according to your local 
infection protection law.

10.0 Notes on storage

Battery:

•	 Protect the battery immediately upon separating from 
the battery charger or motor. Never allow any moisture 
or foreign particles (e.g. metal fragments, small nails, 
filings or other conductive metals) to get into the 
battery. 

•	 Avoid storage in humid areas to prevent corrosion on 
the plug contacts. 

•	 Do not expose the battery to moisture of any kind 
during storage (water, rainwater, snow, etc.). 

•	 Before storing it, charge the battery and check its 
charge status every 3 months. 

•	 Store the battery in a cool and dry location where it is 
safe from damage and unauthorised access. 

•	 To achieve the optimum battery service life, it should be 
stored at a temperature from 10°C to 25°C and at a 
humidity of 20% to 75%. 

•	 Do not keep your battery in places where the 
temperature exceeds 45°C or is less than -15°C. 

•	 Avoid direct sunlight. 
•	 When the battery is not in use, recharge it at least 

every 12 weeks to prevent damage. 

Pulling device:

•	 Store the pulling device in a dry place, protected from 
rain and snow.

•	 Cover the pulling device during long-term storage in 
order to protect it from dust.

•	 Do not store the pulling device at temperatures above 
45°C or below -15°C.

•	 If you do not use your pulling device for long periods of 
time, we recommend that you switch your pulling 
device on every 4 weeks and allow the wheel to rotate 
for approx. 5 minutes at low speed in order to 
guarantee that the grease that is there is distributed 
over all bearing positions, this will prevent corrosion of 
the bearings.

•	 After a long period of storage, check that the brakes are 
working and check the condition of the tyres before 
setting off.
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12.0 Disposal and recycling

NOTE: If the pulling device has been made available to 
you as part of a charity or medical loans scheme, then it 
may not belong to you. If it is no longer required, then 
follow the instructions to return it as given by the 
organisation that made the pulling device available to you. 
Electrical and electronic equipment need to be disposed of 
separately to general household waste at specific state-
provided locations. The correct disposal and separate 
collection of used appliances serves to prevent potential 
damage to health and the environment. It is a requirement 
for the re-utilisation and recycling of used electrical and 
electronic equipment. 
Detailed information on the disposal of your used 
equipment can be obtained from your local authority, your 
waste disposal service, the specialist dealer from which 
you purchased the product, or your sales contact. 
This information only applies to equipment which is 
installed and sold in the countries of the European Union 
and which is subject to the European directive 2002/96/
EC. In countries outside of the European Union, deviating 
conditions apply to the disposal of electrical and electronic 
waste.

Materials Used: 
In the following section, there is a description of the 
materials used on the pulling device, in view of the 
disposal or recycling of the pulling device and its 
packaging. There may also be special local regulations in 
force with regard to disposal or recycling, these must be 
taken into account when disposing of your pulling device. 
(This can include the cleaning or decontamination of the 
pulling device prior to disposal). 

Aluminium: Wheels, parts of the frame, main brake 
lever, handlebar, docking clamps, fork 
and subframe

Steel: Steering tube, frameand sub-frame
Plastic: Handles, plugs, housing parts, tyres and 

clamp covers
Packaging: Made of soft polyethylene, cardboard
Battery: Lithium-ion battery (hazardous product)
Carbon Fibre: Fender

Please see battery section for more detailed information.
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13.0 Nameplate
The nameplate is located on the frame as well as on a 
label in the owner’s manual. The nameplate indicates the 
exact model designation and other technical 
specifications. Please provide the following pieces of 
information whenever you have to order replacement 
parts or to file a claim:

SAMPLE

As we are committed to continually improving the 
construction of our wheelchairs and pull devices, product 
specifications may vary slightly from the examples 
illustrated. All weight/dimensions and performance data is 
approximate and is provided solely for guidance. 

All pull devices must be used in accordance with the 
manufacturer’s guidelines.

Sunrise Medical GmbH
Kahlbachring 2-4
69254 Malsch/Heidelberg
Deutschland
Tel.: +49 (0) 7253/980-0
Fax: +49 (0) 7253/980-222
kundenservice@sunrisemedical.de
www.SunriseMedical.de

6 km/h Li-ion36 Volt120 kg

Power
Assist

max

max.6°max.630W

max

TYPE: StreetJet
2020-05-03

Sunrise Medical GmbH
Kahlbachring 2-4
69254 Malsch / Germany

2542203SJ2002

Type: Product Name/SKU Number.

max X°

Maximum safe slope, depends on wheelchair/ add-
on bike setting, posture and physical capabilities of 
the user.

XXX kg

kg Load Maximum.

UKCA Mark

CE Mark

Directions for use

X km/h
Max speed.

XX Volt
Electrical voltage / V=Volt.

XXX Watt
Motor performance

Cells contain lithium

Must not be disposed of as household waste

Serial number

This symbol means Medical Device

Manufacturer’s address.

XXXX-XX-XX Date of manufacture.

Importer’s address

UK responsible person

Swiss representative‘s address

Symbol for wheelchair not intended to be used as a 
seat in a motor vehicle.

Sunrise Medical Limited
Thorns Road, Brierley Hill
West Midlands, DY5 2LD
UNITED KINGDOM

ISO 7010-M002
Instruction manual/booklet must 
be read! (Blue Icon)
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�Définitions des termes employés dans le manuel

Terme Définition

DANGER !

Indication d'un risque 
potentiel de blessures 
sérieuses ou de mort en 
cas de non-respect des 
consignes

AVERTISSEMENT !
Indication d'un risque de 
blessure en cas de non-
respect des consignes

ATTENTION !
Indication que le matériel 
peut être endommagé si le 
conseil fourni n'est pas suivi

REMARQUE : Conseil d'ordre général ou 
pratique recommandé

Référence faite à d'autres 
manuels

REMARQUE :
•	 Il vous est conseillé de noter dans l’encadré prévu 

ci-dessous les coordonnées du technicien chargé de 
votre service après-vente.                                                                   

•	 En cas de panne, contactez-le en lui donnant le plus 
d’informations possible sur la nature de la panne pour 
qu’il puisse vous aider efficacement et rapidement.

•	 Il est possible que le dispositif de traction illustré et 
décrit dans le présent manuel ne soit pas totalement 
identique au modèle que vous avez acheté. Toutefois, 
toutes les instructions fournies dans le présent manuel 
sont valables pour votre matériel, malgré d'éventuelles 
différences minimes.

•	 Le fabricant se réserve le droit de modifier sans préavis 
les poids, mesures et autres données techniques 
indiquées dans le présent manuel. Tous les chiffres, 
dimensions et capacités indiqués dans ce manuel sont 
approximatifs et ne constituent pas des 
caractéristiques.

Dealer signature and stamp
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Avant-propos

Chère cliente, cher client,

Vous avez choisi un produit de SUNRISE MEDICAL de 
grande qualité. Nous nous en réjouissons.

Vous trouverez dans ce manuel d’utilisation de nombreux 
conseils et suggestions pour faire de votre nouveau 
dispositif de traction un partenaire fiable au quotidien.

Pour Sunrise Medical, être proche de nos clients est une 
priorité. C’est pourquoi, nous tenons à vous informer de 
toutes nos nouveautés, actuelles et à venir. Etre proche 
de nos clients signifie, assurer un service rapide, avec le 
moins de formalités administratives possible et entretenir 
une bonne relation avec eux. Pour tout renseignement 
sur les pièces de rechange ou les accessoires, ou pour 
toute question concernant votre dispositif de traction, 
n'hésitez pas à nous contacter. Nous restons à votre 
entière disposition.

Notre objectif est que vous soyez satisfait de nos 
services. Chez Sunrise Medical, nous travaillons en 
permanence au développement de nos produits. Ainsi, 
des modifications quant à la forme, à la technique et à 
l’équipement peuvent être apportées à notre gamme de 
produits. Aucune réclamation ne pourra donc être 
adressée au sujet des informations et illustrations de ce 
manuel d’utilisation.

Le système de gestion de SUNRISE MEDICAL est 
certifié ISO 13485 et ISO 14001.

En sa qualité de fabricant, SUNRISE 
MEDICAL, déclare que ce fauteuil est 
conforme au règlement relatif aux dispositifs 
médicaux (2017/745).

REMARQUE : 
Conseil d'utilisation générale.
Le non-respect des présentes instructions peut causer 
des blessures physiques, l'endommagement du matériel 
ou la dégradation de l'environnement.

Avis à l’utilisateur et/ou au patient : Tout incident grave en 
rapport avec le dispositif doit être signalé au fabricant et 
aux autorités compétentes de l’État membre dans lequel 
réside l’utilisateur et/ou le patient.

Adaptations spéciales pour B4Me
Afin de vous assurer que votre produit B4Me fonctionne 
de manière performante comme prévu par le fabricant, 
Sunrise Medical vous recommande vivement de lire et de 
comprendre toutes les informations utilisateur fournies 
avec votre produit B4Me avant de l’utiliser pour la 
première fois.  

Sunrise Medical recommande également que les 
informations utilisateur ne soient pas jetées après leur 
lecture, mais qu’elles soient conservées en toute sécurité 
afin d’être consultées ultérieurement.

Combinaison de dispositifs médicaux
Ce dispositif médical doit impérativement être utilisé 
conjointement à un autre dispositif médical ou produit. 
Vous trouverez les combinaisons possibles sur www.
Sunrisemedical.fr. Toutes les combinaisons présentées 
ont été validées et sont conformes aux exigences 
générales en matière de sécurité et de performances 
énoncées dans annexe I No. 14.1 du règlement 2017/745 
relatif aux dispositifs médicaux.

Vous trouverez des conseils sur la combinaison, relatifs 
par exemple au montage, dans le présent manuel.

Pour toute question sur l’utilisation, la maintenance ou la 
sécurité de votre dispositif de traction, n'hésitez pas à 
vous adresser à votre revendeur SUNRISE MEDICAL 
agréé.

En l'absence de revendeur agréé près de chez vous et si 
vous avez des questions relative à la sécurité ou rappels 
de produits, contactez-nous par courrier ou par 
téléphone.

Sunrise Medical SAS
ZAC de la Vrillonnerie
17 Rue Michaël Faraday
37170 Chambray-Lès-Tours
Tel : +33 (0) 2 47 55 44 00
Email: info@sunrisemedical.fr
www.sunrisemedical.fr

Veuillez lire attentivement le présent manuel 
avant d’utiliser votre dispositif de traction.
Veuillez respecter les consignes énoncées dans 
ce manuel d'utilisation.
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Utilisation

Empulse StreetJet est un dispositif de traction électrique 
qui se fixe au fauteuil roulant afin de favoriser la mobilité 
de l'utilisateur et de faciliter ses activités quotidiennes. Il 
est prévu pour une utilisation à l'intérieur comme à 
l'extérieur.
La charge maximale combinée de l'utilisateur et des 
accessoires éventuellement fixés au dispositif de 
traction, est indiquée sur la plaque signalétique. La 
plaque signalétique est apposée sur le cadre et 
reproduite dans le manuel d'utilisation. 
La garantie n'est valable que si le produit est utilisé dans 
les conditions spécifiées et pour l'usage pour lequel il est 
prévu. 
Durée de vie
La durée de vie anticipée de ce produit est de 5 années, 
dans la mesure où : 
- Il est utilisé conformément à l'usage pour lequel il est 
prévu. 
- Tous les impératifs d'entretien et de maintenance sont 
respectés.

DANGER !
•	 N'équipez le fauteuil d'aucun dispositif électronique non 

approuvé.

Champ d'application

Le dispositif de traction permet à l'utilisateur de parcourir 
de longues distances de manière sécurisée, ergonomique 
et écologique à bord de son fauteuil roulant. Il étend 
considérablement le rayon d'action de l'utilisateur.
Le fauteuil roulant fixé au dispositif de traction doit être 
équipé conformément aux exigences de la réglementation 
routière lorsqu'il est utilisé sur la voie publique, sur les 
trottoirs et dans les espaces publics. 

Indications
Du fait de son ajustabilité et de sa conception modulaire, il 
peut être utilisé par les personnes qui ne peuvent pas 
marcher ou ont une mobilité limitée en raison de :
•	 Une paralysie
•	 La perte d'un membre (amputation de la jambe)
•	 Un problème/la difformité d'un membre
•	 Des contractures/blessures aux articulations
•	 Des maladies, telles qu'une insuffisance cardiaque et 

circulatoire, trouble de l'équilibre ou cachexie, et pour 
les personnes âgées ayant assez de force dans le haut 
du corps.

Contre-indications
Les dispositifs électriques de traction et d’assistance ne 
doivent pas être utilisés dans les cas suivants :
•	 Trouble de la perception
•	 Déséquilibre
•	 Perte des deux bras
•	 Contracture articulaire ou dommages articulaires au 

niveau des deux bras
•	 Incapacité à s’asseoir
•	 Incapacité physique et mentale à utiliser le dispositif 

de traction en toute sécurité dans toutes les situations 
d’utilisation (pilotage, freinage, ..)

•	 Incapacité à se conformer aux exigences légales du 
code de la route.

REMARQUE :
Il convient de noter que l’utilisation d'un fauteuil roulant 
exige un certain degré de capacités cognitives, physiques 
et visuelles. L’utilisateur doit être en mesure d’évaluer 
les conséquences de ses actions pendant l’utilisation 
du fauteuil roulant et, si nécessaire, les corriger. Ces 
capacités et l’utilisation sécurisée de composants 
supplémentaires fixés au fauteuil roulant ne peuvent 
être évaluées par le fabricant, Sunrise Medical. Nous 
déclinons toute responsabilité pour tout dommage 
découlant d'une telle situation.

Veuillez prendre connaissance des consignes d'utilisation 
relatives au fauteuil roulant et aux composants 
accessoires embarqués. Communiquez à l’utilisateur les 
informations utiles sur l’utilisation sécurisée du fauteuil 
roulant et des composants accessoires embarqués. 
Communiquez à l’utilisateur les avertissements 
spécifiques qu’il est important de connaître et de 
respecter.

Etat de marche
Le dispositif de traction peut être utilisé sur des surfaces 
goudronnées et fermes de topographies différentes. 
Évitez les déplacements sur des surfaces meubles ou non 
goudronnées (par ex. gravillons, sable, boue, neige, glace 
ou flaques d'eau) susceptibles de présenter des risques 
imprévisibles pour l'utilisateur.

Nous vous informons que l’utilisation de 
l’Empulse StreetJet à une vitesse maximale supérieure à 
6 km/h n’est autorisée sur la voie publique que dans 
certains pays. Pour les autres pays, l’utilisation est limitée 
à la propriété privée.
En l'absence d’approbation et conformément à la 
réglementation routière, l’utilisation de l’Empulse StreetJet 
n’est pas autorisée sur la voie publique, sur les pistes 
cyclables, ni sur les trottoirs. Il vous incombe de vous 
informer sur la législation en vigueur relative à l’utilisation 
de l’Empulse StreetJet dans le pays visé et à votre 
obligation légale d’assurer ce dispositif. 
Lorsque vous voyagez à l’étranger avec votre StreetJet, 
vérifiez la législation en vigueur dans les différents pays.
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1.0 Consignes générales de sécurité et limites 
      de conduite

La conception et la construction du dispositif de traction 
ont été pensées pour garantir une sécurité maximale. A 
l'échelle internationale, toutes les exigences applicables 
en matière de normes de sécurité sont respectées, voire 
dépassées.
Toutefois, l’utilisateur peut se mettre en situation de 
danger s’il utilise son dispositif de traction de manière 
incorrecte. Pour votre sécurité, vous devrez 
impérativement respecter les consignes suivantes.
Les altérations ou réglages non professionnels ou erronés 
augmentent le risque d'accidents. En tant qu’utilisateur du 
dispositif de traction, vous participez à la circulation 
publique, sur routes ou trottoirs. Vous êtes par 
conséquent tenu de respecter le code de la route. 
Soyez vigilant lors de votre première utilisation de ce 
dispositif de traction. Familiarisez-vous avec votre 
dispositif de traction.

AVERTISSEMENT !
•	 Le non-respect de la charge maximale peut 

endommager le dispositif de traction, entraîner une 
perte de contrôle et résulter en des blessures graves 
pour l'utilisateur ou toute autre personne.

•	 Utilisez toujours votre dispositif de traction avec la plus 
grande prudence. Par exemple, ralentissez toujours 
avant de franchir des obstacles tels que des marches, 
des trottoirs, des bordures de chemins et des brèches. 

•	 Le dispositif de traction n’est pas testé ni approuvé 
selon la norme ISO 7176-19. Il n'est pas donc permis de 
transporter l'utilisateur dans le fauteuil roulant avec le 
dispositif StreetJet amarré dans une voiture. Lors du 
transport de l’unité combinée dispositif de traction / 
fauteuil roulant à bord d'un véhicule, l’utilisateur doit 
quitter son fauteuil roulant et prendre place sur un siège 
du véhicule. L'unité combinée fauteuil / dispositif de 
traction (sans l’utilisateur) doit être solidement amarrée 
pendant le transport afin d’éviter son déplacement 
accidentel. 

•	 Le dispositif de traction sert exclusivement au transport 
d'une seule personne à la fois. Toute autre utilisation 
n'est pas conforme à l'usage prévu du vélo.

•	 L'utilisation du dispositif de traction est réservée aux 
personnes dont l'état physique et psychologique permet 
de circuler sur la voie publique.

•	 N'oubliez pas que lorsque vous vous déplacez au milieu 
de la circulation, vous devez respecter toutes les 
réglementations relatives au code de la route. 

•	 Les premiers temps, utilisez votre assistance avec une 
grande précaution. 

•	 Familiarisez-vous avec les distances de freinage pour 
les différentes vitesses.

•	 Soyez sûr de connaître la réglementation routière. 
•	 Pour obtenir un déplacement stable en marche avant, 

adoptez une conduite souple et sans à-coup, en 
particulier lorsque vous êtes en vitesse de croisière ou 
abordez un virage. 

•	 Les véhicules à trois roues n’offrant pas la même 
stabilité que les véhicules à quatre roues, ils risquent de 
basculer lors de manœuvres brusques ou de vitesse 
excessive dans les virages.

•	 Lorsque vous vous déplacez, freinez ou manœuvrez, 
maintenez toujours fermement les deux mains sur le 
guidon. Vous réduirez ainsi le risque d'accident dû à 
une erreur de direction. 

•	 La vitesse doit être adaptée à l'utilisateur, au terrain et 
aux caractéristiques techniques du dispositif de traction

•	 La nuit, à la tombée de la nuit et au lever du jour, 
allumez toujours vos feux. 

•	 Utilisez-le sur les voies goudronnées (ou fermes) et non 
accidentées. 

•	 Soyez prudent lorsque vous franchissez des trottoirs, 
marches, nids de poule, etc. car ces manœuvres 
représentent un risque accru de basculement. 

•	 Adaptez votre style de conduite à vos capacités. 
•	 Roulez lentement et prudemment, en particulier dans 

les virages. 
•	 Le moteur peut chauffer : ne le touchez pas. 
•	 Faites régulièrement réviser le dispositif de traction par 

votre revendeur. (au minimum une fois par an).
•	 Veillez à ne pas vous coincer les doigts dans les 

organes mobiles. Manipulez-les toujours délicatement. 
•	 Si le dispositif de traction reste exposé au soleil/à des 

sources de chaleur externes ou au froid pendant des 
périodes prolongées, certaines pièces peuvent devenir 
très chaudes (>41 °C) ou très froides (<0 °C). 

•	 N'utilisez pas le dispositif de traction si le temps est 
orageux, sous une forte pluie, dans la neige ou sur une 
chaussée glissante ou endommagée.

•	 N'utilisez que des accessoires ayant été approuvés par 
Sunrise Medical.

•	 La version standard de votre dispositif de traction a été 
testée conformément aux exigences réglementaires en 
vigueur relatives au rayonnement électromagnétique 
(exigences CEM). Malgré ces tests :

•	 Le rayonnement électromagnétique peut avoir une 
influence sur les caractéristiques de conduite du 
dispositif de traction. Cette éventualité ne peut être 
exclue. Par exemple :
•	 téléphonie mobile
•	 appareil médical
•	 générateurs de courant
•	 source haute tension
•	 autres sources de rayonnement électromagnétique

•	 Le dispositif de traction peut également créer des 
interférences avec les champs électromagnétiques. Par 
exemple :
•	 portes de magasins
•	 systèmes d'alarme antivol dans les magasins
•	 systèmes d'ouverture de portes de garages

Dans l'éventualité peu probable où se produirait un 
problème de ce type, veuillez le signaler immédiatement 
à votre revendeur.

DANGER !
RISQUE D'ÉTOUFFEMENT – Ce siège est composé de 
petites pièces qui, dans certaines conditions, peuvent 
présenter un risque d'étouffement pour les jeunes enfants.
Il est possible que le dispositif de traction illustré et décrit 
dans le présent manuel ne soit pas totalement identique 
au modèle que vous avez acheté. Toutefois, toutes les 
instructions fournies dans le présent manuel sont valables 
pour votre matériel, malgré d'éventuelles différences 
minimes.
REMARQUE : Il est possible que le dispositif de traction 
illustré et décrit dans le présent manuel ne soit pas 
totalement identique au modèle que vous avez acheté. 
Toutefois, toutes les instructions fournies dans le présent 
manuel sont valables pour votre matériel, malgré 
d'éventuelles différences minimes. Le fabricant se réserve 
le droit de modifier sans préavis les poids, mesures et 
autres données techniques indiquées dans le présent 
manuel. Tous les chiffres, dimensions et capacités 
indiqués dans ce manuel sont approximatifs et ne 
constituent pas des caractéristiques.
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REMARQUE : Il convient de préciser que les modèles du 
dispositif de traction dont la vitesse excède les 6 km/h ne 
sont autorisés sur la voie publique que dans certains 
pays. Pour les autres pays, l'utilisation est limitée à 
l’enceinte de la propriété privée.
En l'absence d'approbation et conformément à la 
réglementation routière, l'utilisation des modèles dont la 
vitesse excède les 6 km/h est interdite sur la voie 
publique, ainsi que sur les pistes cyclables. Il vous 
incombe de vous procurer les informations relatives à la 
réglementation juridique en vigueur dans votre pays et 
aux obligations liées à l’assurance ou au permis de 
conduire pour les modèles dont la vitesse excède les 
6 km/h.
 
Si vous commandez un modèle dont la vitesse excède 
les 6 km/h, l’apposition de votre signature confirme que 
vous avez pris connaissance de ces informations.

Consignes relatives à la sécurité – avant chaque 
utilisation.

ATTENTION !
•	 Inspectez visuellement l'état des roues, y compris les 

roues du fauteuil roulant (rayons et jantes, signe de 
détérioration des pneus) et vérifiez la pression des 
pneus. La pression correcte est indiquée sur le pneu.

•	 Une pression des pneus insuffisante ou excessive aura 
un effet négatif sur le freinage, sur l’usure des pneus et 
sur la performance de conduite.

•	 Vérifiez régulièrement la profondeur des sculptures de 
la bande de roulement des pneus.

•	 Vérifiez le bon fonctionnement des freins. N'utilisez pas 
le dispositif de traction si le fonctionnement des freins 
pas n’est pas optimal.

•	 Évitez d'endommager les câbles Bowden. Il existe un 
risque d’entortillement du câble lorsque vous montez 
ou descendez de l’appareil. 

•	 Inspectez visuellement la fourche afin de déceler tout 
signe de détérioration (par ex. fissures, pièces cassées, 
etc.) 

•	 Vérifiez que tous les composants, en particulier les 
boulons, sont bien serrés.

•	 Vérifiez que le guidon est bien fixé. 
•	 Vérifiez l'attelage entre le dispositif de traction et votre 

fauteuil roulant. La fixation doit être placée directement 
sur le tube métallique, sans qu'aucun élément ne 
vienne faire obstacle (par ex. sangle mollet, protecteur 
de châssis).

•	 Inspectez le châssis et les composants de votre fauteuil 
afin de déceler tout signe de détérioration (par ex. 
fissures). 

•	 Vérifiez le bon fonctionnement des feux et l'état des 
réflecteurs ; ces derniers doivent rester visibles en 
permanence pendant le déplacement.

•	 Vérifiez que vos pieds ne peuvent pas glisser de la 
palette du fauteuil. S'il le faut, utilisez un dispositif de 
retenue prévu à cet effet.

•	 Inspectez tous les câbles et raccordements électriques.
•	 Vérifiez que la batterie est correctement enclenchée et 

complètement chargée.
•	 Allumez la batterie et testez l'éclairage.
•	 Portez toujours un casque de protection.

Consignes relatives à la sécurité – pendant 
l'utilisation 

AVERTISSEMENT !
•	 Familiarisez-vous avec votre appareil sur un terrain plat 

avant de négocier des pentes ou des côtes.
•	 Maintenez toujours fermement les deux mains sur le 

guidon pour éviter tout risque d'accident dû à une 
erreur de direction.

•	 Adaptez toujours votre vitesse à vos capacités et aux 
conditions de circulation et du terrain sur lequel vous 
vous déplacez

•	 Soyez prudent à l'approche d'escaliers, bordures, 
brèches ou autres zones dangereuses.

•	 Lorsque vous négociez un virage, réduisez votre 
vitesse au pas et penchez votre corps vers l'intérieur du 
virage.

•	 Lorsque vous êtes à l'arrêt par ex. à un passage 
piétons, à un feu rouge, en pente/côte, ou au bas d'une 
rampe, enclenchez toujours le frein.

•	 En raison du rayon de braquage accru, les demi-tours 
peuvent être difficiles, voire impossibles à effectuer, par 
ex. dans les couloirs ou autres endroits confinés.

•	 Utilisez toujours les fixations fournies pour l'installation 
des accessoires (poids supplémentaires, sacoches)

•	 En zones piétonnes, respectez la limitation de vitesse 
et roulez au pas.

•	 Respectez toujours le code de la route lorsque vous 
roulez sur la route ou les trottoirs.

•	 Évitez de rouler sur des surfaces meubles et non 
revêtues (par ex. gravillons, sable, boue, neige, glace 
ou flaques d'eau profondes).

•	 Évitez les changements de directions abrupts.
•	 En descente, évitez de rouler parallèlement à la pente.
•	 Évitez de tourner lorsque vous êtes dans une pente.
•	 En descente, la traction de la roue motrice est moindre 

et l'effet de freinage considérablement réduit. Adaptez 
le style et la vitesse de conduite de manière à pouvoir 
arrêter le fauteuil à tout moment.

•	 Le remorquage est interdit.
•	 L'utilisation dans un escalier est interdite.
•	 Les obstacles, tels les trottoirs, doivent être abordés de 

face / angle rectangulaire, à très basse vitesse pour 
éviter le basculement et le risque de blessures. La 
hauteur maximale des obstacles est de 50 mm, mais 
cela dépend de la distance entre les roues avant du 
fauteuil et le sol,

•	 Lors du franchissement d'obstacles, veillez à ce 
qu'aucun composant du fauteuil ou partie de votre 
corps ne heurte l'obstacle. Vous pourriez tomber, vous 
blesser gravement ou endommager le produit.

•	 Lorsque vous roulez sur des surfaces humides, le 
risque de glissement est accru en raison de la perte de 
traction des pneus. Adaptez votre style de conduite en 
conséquence.

•	 Utilisez toujours le frein principal pour ralentir votre 
dispositif de traction.

•	 Vous pouvez éviter le glissement de la roue motrice 
pendant le freinage en penchant le haut de votre corps 
vers l'avant.

•	 Évitez de freiner brusquement dans les virages.

Consignes relatives à la sécurité - après chaque 
utilisation :
•	 Après utilisation, mettez immédiatement l’unité hors 

tension pour éviter tout déplacement involontaire causé 
par l’activation accidentelle de l’accélérateur.

•	 Cela permet également de préserver la charge de la 
batterie.
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2.0 Garantie

Conditions de garantie : 
1.	 Si une ou plusieurs pièces du dispositif de traction devaient être réparées ou échangées suite à un vice de 

fabrication dans les 24 mois suivant la livraison à l'acheteur, la ou les pièces seront réparées ou échangées 
gratuitement. La garantie ne couvre que les vices de fabrication. 

2.	 Pour faire valoir la garantie, veuillez contacter le fournisseur de votre appareil, par ex. le revendeur Sunrise Medical 
agréé ou votre prestataire de santé en lui précisant la nature exacte du problème. Si vous vous trouvez dans une 
localité autre que celle de votre service après-vente Sunrise Medical, la réparation ou le remplacement pourra être 
effectué par un autre service après-vente désigné par le fabricant. Toute réparation doit être effectuée par un service 
après-vente/revendeur désigné par Sunrise Medical. 

3.	 Toute pièce réparée ou échangée dans le cadre de la garantie est couverte par la garantie et par les mêmes 
conditions de garantie pour la période restante, conformément au point 1). 

4.	 Concernant les pièces détachées d'origine installées ultérieurement et au frais du client, celles-ci sont couvertes par 
une garantie de 12 mois (à compter de l'installation), conformément aux présentes conditions de garantie. 

5.	 La garantie ne peut être actionnée si la réparation ou l'échange du produit ou d'une pièce découle de l'un des cas de 
figure suivants : 

a.	 L’usure normale, notamment celle des batteries, des accoudoirs, de la garniture, des pneus, des patins de frein, 
etc.

b.	 Les anomalies découlant de la surcharge du produit. La charge maximale d’utilisation est indiquée sur l’étiquette 
CE. 

c.	 Le produit n’a pas été entretenu ou révisé conformément aux recommandations du fabricant, telles qu'indiquées 
dans le manuel d'utilisation et/ou les notices d'entretien. 

d.	 Les accessoires utilisés ne sont pas des accessoires d'origine. 

e.	 Le produit - ou l’une de ses pièces - a été endommagé suite à un mauvais entretien, à un accident ou à une 
utilisation inadéquate. 

f.	 Des changements/modifications non conformes aux spécifications du fabricant ont été effectués sur le produit ou 
des pièces. 

g.	 Les réparations ont été effectuées avant d'en avoir informé le service client. 

6.	 Cette garantie est soumise à la loi du pays d'achat du produit Sunrise Medical. * C’est-à-dire le site Sunrise Medical 
depuis lequel le produit a été acheté. 

Limite de responsabilité 
Si le dispositif de traction : 
•	 Fait l'objet d'une utilisation inadaptée 
•	 N'est pas entretenue conformément au programme d'entretien
•	 Est mis en service et utilisé sans respecter les consignes énoncées dans le présent manuel 
•	 Si l’appareil a été réparé ou manipulé par des personnes non autorisées ou équipé de pièces provenant de 

fournisseurs tiers sans l’autorisation préalable de Sunrise Medical, Sunrise Medical décline toute responsabilité quant 
à la sécurité du dispositif de traction.
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3.0 Manipulation
Livraison :
Votre nouveau dispositif de traction vous est livré 
entièrement monté dans un emballage en carton. Pour 
éviter tout endommagement pendant le transport, les 
pièces détachables ou les pièces à monter, sont 
conditionnées séparément dans un carton.

Déballage :
•	 Inspectez le carton afin de déceler tout signe 

d'endommagement externe ayant pu être causé 
pendant le transport.

•	 Retirez l’emballage.
•	 Sortez délicatement le dispositif de traction du carton et 

vérifiez que toutes les pièces sont présentes. 
•	 Inspectez toutes les pièces pour déceler tout signe 

d’endommagement, éraflures, fissures, traces de coup, 
déformation ou tout autre défaut.

•	 Le produit livré est un dispositif de traction : Cadre de 
raccordement avec système d'ancrage complet, écran, 
feux avant, batterie au lithium-ion et chargeur.

Réglage du guidon :
Le StreetJet est livré avec le guidon desserré afin de 
l’ajuster au mieux en fonction des besoins de chacun. 
Serrez les deux vis du collier de serrage (C) de la barre 
centrale du guidon du StreetJet à un couple de 10 Nm à 
l’aide d’une clé hexagonale de 4 mm. Réglez l’angle 
d’inclinaison du guidon à la position désirée, puis, à l’aide 
d’une clé hexagonale de 5 mm, serrez la vis de réglage 
(B) à un couple de 15 Nm. À l’aide d'une clé hexagonale 
de 4 mm, serrez au couple de 6 Nm chacune des 4 vis (A) 
du collier de serrage qui se fixe au guidon. Le guidon est 
maintenant prêt à l’emploi.

Installation de l’écran :
L’écran a été spécialement programmé pour votre 
dispositif de traction et est livré avec ce dernier.
Installez l’écran comme suit :
•	 Desserrez la mâchoire de l’écran et positionnez l’écran 

sur le guidon, entre l’accélérateur et la barre centrale. 
Resserrez la vis de la mâchoire pour immobiliser l’écran.

•	 Branchez la prise de l’écran dans la fiche prévue à cet 
effet sur le dispositif de traction. La prise est protégée 
contre l'inversion de polarité et ne peut se brancher que 
d'une seule façon. Veillez à ne pas endommager les 
broches de la prise pendant l’installation.

REMARQUE : En cas d'endommagement ou si des 
pièces sont manquantes, contactez-nous immédiatement.

 ATTENTION !
•	 Le dispositif de traction ne doit être utilisé qu'avec le 

système d'amarrage fourni et les attaches adaptées à 
votre fauteuil. Le dispositif de traction doit vous être livré 
prêt à l'emploi par Sunrise Medical ou un revendeur 
Sunrise Medical agréé.

•	 Avant la première utilisation, la batterie doit être 
complètement chargée.

REMARQUE : 
•	 Lorsque des valeurs de serrage sont indiquées, il est 

fortement conseillé d'utiliser une clef torx (non fourni) afin 
de vérifier le couple de serrage. En l'absence d'informations 
précises, le couple de serrage pour M6 est 7 Nm.

 ATTENTION : 
•	 Certaines des vis utilisées au cours de la fabrication 

sont dotées de frein-filet (point bleu sur le filetage) et 
peuvent être utilisées au maximum trois fois, après quoi 
il convient de les remplacer par des vis neuves avec 
frein-filet. Vous pouvez également appliquer un adhésif 
frein-filet Loctite™ 243. Appliquez un adhésif frein-filet 
sur les vis avant de les remonter.

Entreposage :
Entreposez le dispositif de traction dans un 
environnement à faible humidité, sur une surface facile à 
nettoyer et à une température ambiante comprise entre 
+15 °C et + 25 °C.

Transport :
Il est interdit de transporter l’utilisateur dans son fauteuil 
roulant si ce dernier est arrimé à la StreetJet à bord du 
véhicule. Lors du transport de l’unité combinée dispositif 
de traction / fauteuil roulant à bord d'un véhicule, 
l’utilisateur doit quitter son fauteuil roulant et prendre 
place sur un siège du véhicule. L'unité combinée fauteuil / 
dispositif de traction (sans l’utilisateur) doit être 
solidement amarrée pendant le transport afin d’éviter son 
déplacement accidentel.

Cette étiquette apposée sur le produit indique 
que le dispositif de traction n’a pas été testé et 
homologué selon la norme ISO 7176-19. Il n'est 
pas donc permis de transporter l'utilisateur dans 

le fauteuil roulant avec le dispositif StreetJet amarré dans 
une voiture. 
Lors du transport de l’unité combinée dispositif de traction 
/ fauteuil roulant à bord d'un véhicule, l’utilisateur doit 
quitter son fauteuil roulant et prendre place sur un siège 
du véhicule. L'unité combinée fauteuil / dispositif de 
traction (sans l’utilisateur) doit être solidement arrimée 
pendant le transport afin d’éviter tout déplacement. 

 AVERTISSEMENT !
•	 Prenez toujours place dans un siège du véhicule 

convenablement amarré.
•	 Le matériel et ses composants doivent être immobilisés 

durant le transport pour éviter tout endommagement 
(par ex. chute) ou tout risque de blessure pour les 
occupants du véhicule.

 ATTENTION !
•	 Lors du chargement, vérifiez que les câbles ne se 

coincent pas, ne se déforment pas ou ne sont pas 
endommagés de quelque façon que ce soit. 

•	 N'utilisez jamais le dispositif de traction si des câbles 
sont endommagés.

Sécurité :
•	 Pour protéger le dispositif de traction contre le vol ou 

toute utilisation illicite, utilisez un antivol adapté, 
similaire à ceux destinés aux vélos.

•	 Pour davantage de sécurité, éteignez et retirez la batterie.
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4.0 Amarrage initial du dispositif de traction 
      au fauteuil roulant

4.1. Montage des attaches sur le fauteuil 
Le dispositif de traction doit être monté exclusivement sur 
des fauteuils visés par une déclaration de combinaison 
réciproque entre Sunrise Medical et le fabriquant du 
fauteuil roulant.
Les attaches adaptées à votre fauteuil sont livrées avec 
le dispositif. Si vous avez commandé des attaches pour 
un châssis à tubes ronds, vous recevrez deux jeux 
d’attaches pour ce type de tubes, dont vous pourrez 
affiner le réglage entre 19 mm et 24 mm pour un jeu et 
entre 25 mm et 35 mm pour l’autre.
Pour affiner le réglage des attaches en fonction du 
diamètre des tubes du châssis, approchez le cadre avant 
du fauteuil roulant des attaches.
Actionnez le levier de serrage de l’attache One Touch 
pour ouvrir ses mâchoires.

Utilisez une clé hexagonale de 4 mm pour ajuster la tige 
filetée de l’attache One Touch. Cela permet de régler la 
force appliquée par les attaches One Touch sur le châs-
sis de votre fauteuil. Tournez la tige filetée dans le sens 
anti-horaire pour ouvrir complètement la mâchoire de 
l’attache. Placez-la sur le châssis. Fermez le levier pour 
engager l’attache, puis serrez la tige filetée afin de serrer 
la mâchoire jusqu’à ce qu’elle entre en contact avec le 
châssis du fauteuil roulant. Une fois que la mâchoire 
repose contre le châssis du fauteuil, rouvrez le levier 
de serrage et serrer la tige filetée de ¾ de tour dans le 
sens horaire. Fermez le levier pour engager l’attache et 
vérifiez que la StreetJet est fermement arrimé à votre 
fauteuil.

Le dispositif de traction Empulse StreetJet n’est pas 
compatible avec les fauteuils dotés de repose-pieds 
escamotables.

DANGER !
- L'installation des attaches sur les repose-pieds 
amovibles aura pour effet d’endommager le fauteuil 
roulant et peut entraîner des risques de chute et de 
blessure pour l’utilisateur.

 ATTENTION
•	 Vérifiez que l’Empulse StreetJet est solidement arrimé 

au fauteuil roulant.
•	 Contrôlez le serrage des attaches à intervalles 

réguliers.

REMARQUE : 
•	 Lorsque des valeurs de serrage sont indiquées, il est 

fortement conseillé d'utiliser une clé dynamométrique 
(non fournie) afin de vérifier le couple de serrage. En 
l'absence d'informations précises, le couple de serrage 
pour M6 est 7 Nm.

 ATTENTION : 
•	 Certaines des vis utilisées au cours de la fabrication 

sont dotées de frein-filet (point bleu sur le filetage) et 
peuvent être utilisées au maximum trois fois, après quoi 
il convient de les remplacer par des vis neuves avec 
frein-filet. Vous pouvez également appliquer un adhésif 
frein-filet Loctite™ 243 sur les vis avant de les réutiliser.
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4.2. Installation du dispositif de traction et réglage de 
l’angle d'inclinaison

Réglage du sous-châssis intermédiaire de la StreetJet à 
la largeur appropriée. 

Trois fourchettes de largeur de la 
partie avant du châssis sont 
proposées, en fonction des 
dimensions de chaque fauteuil 
individuel. La mesure correspond 
à la distante entre l’intérieur des 
deux tubes.

Largeur mesurée
220-275 mm
275-330 mm
330-425 mm

REMARQUE : 
•	 Le tube doit impérativement présenter une section droite 

minimum de 45 mm garantir la bonne fixation de 
l’attache.

•	 L’angle optimal de la StreetJet par rapport au sol est de 
80°. Pour une performance optimale, il est recommandé 
de respecter la hauteur de montage minimale de 
322 mm (mesurée entre le sol et la bordure inférieure de 
l’attache) :

Réglage du sous-châssis à la bonne largeur et au bon 
angle 

REMARQUE : Vous devez avoir préalablement affiné le 
réglage des attaches en fonction du diamètre des tubes du 
châssis (voir section 4.1).

•	 Dévissez les vis (A) et (B) des attaches

•	 Dévissez les vis (C) du sous-châssis

•	 Approchez la StreetJet de l’avant du fauteuil roulant

•	 Poussez les leviers pour fermer les attaches
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•	 Vérifiez que les attaches sont bien positionnées sur 
une section droite des tubes (d’un minimum de 
45 mm de long) et qu’il n’y a aucune interférence 
avec d’autres parties du fauteuil.

•	 Si la section droite des tubes n’est pas suffisante, 
réajustez la hauteur des attaches en adaptant la 
hauteur du bras d’arrimage.

•	 Dévissez les vis (D) 
•	 Repositionnez les bras d'arrimage
•	 Resserrez les vis (D) à 16 Nm.

•	 Serrez les vis (C) à 16 Nm

•	 Veillez à ce que la distance entre la plaque de 
montage et l’attache n’excède pas 20 mm.

Vérifiez qu’il n’y a aucun contact entre la roue motrice ou 
la béquille et le repose-pieds ou les pieds. (Voir section 
5.0.)
•	 En cas de contact entre la roue motrice et le repose-

pieds ou les pieds, positionnez la StreetJet de sorte à 
éliminer tout contact.

•	 En cas de contact entre la béquille et le repose-
pieds, vous devez ajuster la position de la StreetJet. 
Pour ce faire, retirez le boulon M6 et son écrou et 
repositionnez la béquille dans le second orifice de 
réglage. Resserrez le boulon et l’écrou à un couple 
de 12 Nm pour que la béquille soit solidement 
maintenue en place.

•	 Resserrez les vis (A) à 12 Nm et (B) à 20 Nm
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 DANGER !
Resserrez les vis 30 minutes avant d'utiliser la StreetJet, 
puis une nouvelle fois au bout de 24 heures.

 DANGER !
Dans tous les cas, l’espace entre les pieds de l’utilisateur 
et la roue motrice doit être suffisant, même en position de 
braquage maximum.
La roue motrice ne doit jamais entrer en contact avec les 
pieds de l’utilisateur pendant la conduite. Cela pourrait 
entraîner des blessures.

REMARQUE :
Lorsque des valeurs de serrage sont indiquées, il est 
fortement conseillé d'utiliser une clef torx (non fourni) afin 
de vérifier le couple de serrage. En l'absence 
d'informations précises, le couple de serrage pour M6 est 
7 Nm.

 ATTENTION :
Certaines des vis utilisées au cours de la fabrication sont 
dotées de frein-filet (point bleu sur le filetage) et peuvent 
être utilisées au maximum trois fois, après quoi il 
convient de les remplacer par des vis neuves avec frein-
filet. Vous pouvez également appliquer un adhésif frein-
filet Loctite™ 243 sur les vis avant de les réutiliser.

 ATTENTION !
Respectez toujours les couples de serrage indiqués.

Réglage de la position du guidon
La position du guidon se règle à un angle compris entre 
0° et 90°.

Pour modifier l’angle d'inclinaison de la barre centrale du 
guidon, desserrez la vis (A). Réglez la colonne à l’angle 
désiré (réglable à l’infini). Une fois le réglage terminé, 
resserrez la vis (A) au couple de 20 Nm.

 DANGER !
Veillez à acheminer et à fixer correctement les câbles. 
Veillez à ne pas plier, ni tendre excessivement les câbles. 
Si nécessaire, utilisez des attaches pour fixer les câbles.
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5.0. Amarrage et décrochage du dispositif  
de traction par l’utilisateur

 DANGER !
Pensez à toujours mettre le dispositif hors tension avant 
de l'accrocher ou de le décrocher.
Avant toute utilisation, vérifiez que le fauteuil est 
correctement accroché au dispositif de traction.
Veillez à ne pas vous coincer les doigts et/ou
vos vêtements dans les organes mobiles Faites preuve 
d'une vigilance accrue lorsque vous actionnez le levier de 
serrage et le boulon de fermeture.

5.1. Accrochage
1.	 Mettez le dispositif de traction hors tension depuis le 

commutateur de batterie.
2.	 Avancez le fauteuil roulant jusqu'à ce que les tubes 

du châssis avant se logent dans les attaches 
d'arrimage. (Fig. 1)

3.	 Actionnez les freins du fauteuil. (Fig. 2)
4.	 Rabaissez les leviers pour fermer les attaches. (Fig. 

3)
5.	 Maintenez enfoncé le loquet de déverrouillage de 

l’arrimage sur le guidon. (Fig. 4a) 
6.	 Dans le même temps, relevez le guidon. (Fig. 4b)
7.	 Relâchez le loquet de déverrouillage de l’arrimage. 

(Fig. 4c)
8.	 Tirez le levier de serrage vers le haut, au-delà du 

point central d’alignement, afin de le fermer. (Fig. 5).
9.	 Il ne vous reste plus qu’à relâcher les freins du 

fauteuil roulant pour vous mettre en marche. (Fig. 6)

 DANGER !
•	 Avant de vous mettre en route, vérifiez que le 

dispositif de traction est bien amarré et que tous les 
verrous sont bien fermés.

•	 Si le moindre verrou ne se ferme pas correctement 
ou vous donne l’impression de ne pas fermer 
correctement, contactez votre revendeur qui 
procèdera aux vérifications requises. Ne vous mettez 
jamais en route si votre équipement présente le 
moindre risque d’accident et de blessure.

•	 La distance entre les roues avant du fauteuil roulant 
et le sol doit être d’au moins 40 mm. Toute distance 
inférieure présente un risque d’accident et de 
blessure.

•	 La procédure d’amarrage et de décrochage doit 
toujours être réalisée sur une surface plane.

•	 Les organes mobiles présentent un risque de 
pincement des doigts. Faites attention.

REMARQUE :
Avant de vous mettre en route, prenez un moment pour 
effectuer les inspections suivantes :
•	 Une fois arrimées, les deux attaches doivent être à 

au moins 20 mm de la roue motrice.
•	 Le levier de serrage est complètement fermé et ne 

présente aucun jeu.
•	 La distance entre les roues avant du fauteuil roulant 

et le sol est d'au moins 40 mm.

5.2. Décrochage :

1.	 Actionnez les freins du fauteuil.
2.	 Mettez le dispositif de traction hors tension depuis le 

commutateur de batterie.
3.	 Desserrez le levier de serrage.
4.	 Poussez le guidon délicatement vers l’avant / le haut.
5.	 Maintenez enfoncé le loquet de déverrouillage de 

l’arrimage sur le guidon.
6.	 Abaissez lentement le dispositif de traction jusqu’à ce 

que les roues avant du fauteuil touchent le sol.
7.	 Libérez les attaches en ouvrant les leviers 

latéralement.
8.	 Éloignez le dispositif de traction.

 DANGER !
Les organes mobiles présentent un risque de pincement 
des doigts. Faites attention.
La procédure d’amarrage et de décrochage doit toujours 
être réalisée sur une surface plane.
Placez délicatement le dispositif de traction au sol pour 
éviter de l’endommager.
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6.0 Fonctionnement

Terme Définition

DANGER !

Indication d'un risque potentiel 
de blessures sérieuses ou de 
mort en cas de non-respect des 
consignes

AVERTISSEMENT !

Indication d'un risque de 
blessure en cas de non-respect 
des consignes

ATTENTION !
Indication que le matériel peut 
être endommagé si le conseil 
fourni n'est pas suivi

REMARQUE : Conseil d'ordre général ou 
pratique recommandé

6.1. Freins
Le dispositif de traction possède deux freins : 
•	 un disque mécanique actionné par une poignée de frein 

située à gauche sur le guidon (A), système mécanique 
optionnel à double freinage doté d’une poignée de frein 
droite et gauche 

•	 un disque électrique actionné par la palette d’activation 
situé sur le guidon (B). Le frein électrique fonctionne 
uniquement lorsque le dispositif de traction est sous 
tension et prêt à l’emploi.

Commandes Quad 
Le frein de la commande Quad est activé en actionnant 
le levier (A) vers l’avant.

A

Avant de vous mettre en route, familiarisez-vous avec le 
fonctionnement, la réactivité et la force de freinage des 
deux freins.

DANGER !
•	 Le frein électrique fonctionne uniquement lorsque le 

dispositif de traction est sous tension et prêt à l’emploi.
•	 La performance de freinage optimale est obtenue avec 

le frein à disque mécanique.
•	 Un freinage brusque et soudain peut propulser le haut 

de votre corps vers l'avant et vous blesser. Par 
conséquent, maintenez toujours fermement les deux 
mains sur les poignées pour vous protéger. 

•	 La puissance de freinage peut être considérablement 
diminuée par l'un des facteurs suivants : 

	○ Les sculptures du pneu sont usées
	○ Une pression des pneus insuffisante ou excessive 
	○ Les pneus sont mouillés et boueux 
	○ Patins de freinage usés

•	 Ne laissez jamais de l'huile et/ou d'autres graisses 
entrer en contact avec les patins et les disques de 
freins. Cependant, si cela arrivait, faites changer les 
patins. Les disques de freins devront être dégraissés à 
l'aide d'un produit nettoyant professionnel pour freins. 

•	 Le frein à disque ne s'ajuste pas automatiquement. Il 
doit être ajusté manuellement au fur et à mesure que 
les patins de freinage s'usent. Contactez votre 
revendeur pour lui confier ce travail.

•	 L'état de la surface sur laquelle vous roulez a un impact 
considérable sur l'efficacité de freinage.

•	 N’oubliez pas que les distances d’arrêt sont plus 
longues lors d’un freinage en pente.

•	 Les surfaces mouillées ou boueuses, les terrains 
ensablés, accidentés ou recouverts de gravillons et les 
conditions environnementales défavorables peuvent 
considérablement réduire l’efficacité de freinage. 
L’utilisation du fauteuil est déconseillée dans ces cas de 
figure. Si vous n’avez toutefois d’autre choix que 
d'utiliser votre fauteuil roulant, adaptez votre style de 
conduite pour éviter tout risque d'accident. 

•	 Vérifiez toujours le bon fonctionnement des freins avant 
de vous mettre en route. Les freins doivent faire l'objet 
d'une vérification régulière par votre vendeur et être 
ajustés si besoin est.

•	 Si vous vous arrêtez en côte (dans le sens de la 
montée), le frein du dispositif de traction risque de ne 
pas suffire pour retenir le fauteuil, en raison de 
l’absence de traction sur la roue avant. 

6.2. Mise sous et hors tension 
Le dispositif de traction possède deux commutateurs :
•	 Un bouton Marche/Arrêt sur le compartiment de la 

batterie. Allumez toujours ce bouton en premier (Voir la 
section Mise sous et hors tension de la batterie).

•	 Un second bouton Marche/Arrêt à l’écran : appuyez 
2 secondes sur le bouton Marche/Arrêt supérieur pour 
mettre le dispositif de traction sous et hors tension.

•	 Pour allumer les feux, maintenez le bouton “+” enfoncé 
pendant 2 secondes. Pour éteindre les feux, maintenez 
le bouton “+” enfoncé pendant 2 secondes. Le 
rétroéclairage de l’écran s’allume et s’éteint avec les 
feux.

AVERTISSEMENT !
•	 Mettez toujours le dispositif de traction hors tension 

avant l’amarrage et le décrochage, pour éviter toute 
activation accidentelle

•	 Pendant les périodes de non-utilisation, mettez toujours 
le dispositif de traction hors tension depuis le 
commutateur de batterie.
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6.3. Sélection du sens du déplacement

•	 Le commutateur de contrôle de 
direction sur le guidon permet 
de sélectionner le sens du 
déplacement. Pour déplacer le 
dispositif de traction en marche 
avant, poussez le commutateur 
vers l’avant, puis actionnez 
l’accélérateur.

•	 Pour changer le sens du déplacement, amener le 
dispositif de traction à l’arrêt. Glissez le commutateur 
de contrôle de direction vers l’arrière (sens marche 
arrière). Actionnez l’accélérateur pour faire reculer le 
dispositif de traction.

DANGER !
•	 Le sens du déplacement ne peut être modifié que 

lorsque le dispositif de traction est stationnaire. 
L’activation du commutateur de contrôle de direction 
pendant la conduite n’aura d’effet qu’une fois le 
dispositif immobilisé.

•	 Avant de vous mettre en route, vérifiez toujours la 
position du commutateur de contrôle de direction pour 
éviter de reculer sans vous y attendre (risque de 
blessure).

•	 Lorsque vous reculez, prêtez attention à votre 
environnement pour éviter toute collision.

•	 La conduite n’est pas la même et le fauteuil réagit 
différemment selon qu’il se déplace en marche avant 
ou en marche arrière. Tout mouvement de conduite 
brusque peut entraîner une chute (risque de blessure).

6.4. Contrôle de la vitesse (accélérateur)
•	 L’accélérateur (A) vous permet de contrôler la vitesse 

avec le pouce de la main droite.
•	 Plus vous appuyez sur l’accélérateur, plus la vitesse 

augmente. Pour diminuer la vitesse, relâchez la 
pression.

•	 Lorsque vous relâchez complètement l’accélérateur, la 
vitesse diminue et le dispositif de traction ralentira 
progressivement jusqu’à s’arrêter.

Commandes Quad 
L’accélérateur de la commande Quad est actionné en 
tirant sur le levier (B).

B

DANGER !
•	 Adaptez toujours votre vitesse à votre environnement 

pour éviter toute collision (risque de blessure).
•	 Familiarisez-vous avec la manière dont le combiné 

fauteuil / dispositif de traction se comporte dans les 
virages avant de rouler à une vitesse plus élevée 
(risque de blessure).

•	 Avant d’actionner l’accélérateur, vérifiez toujours que le 
commutateur de contrôle de direction est réglé sur le 
sens de déplacement désiré.

•	 Mettez toujours le dispositif de traction hors tension 
pendant l’amarrage et le décrochage, et pendant les 
périodes de non-utilisation afin d’éviter l’activation 
accidentelle de l’accélérateur.

REMARQUE :
•	 La conduite du fauteuil à pleine vitesse sur une période 

prolongée peut soumettre le moteur à une forte charge 
thermique. Pour éviter la surchauffe, la puissance du 
moteur sera limitée jusqu’à ce que ce dernier revienne 
à une température de service normale.
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6.5. Sélection du niveau de conduite

•	 Plusieurs niveaux de conduite (1, 2, 3) peuvent être 
sélectionnés à travers l’écran d’affichage. Ces niveaux 
déterminent la vitesse maximale pouvant être atteinte 
avec chacun d’eux.

•	 Vous pouvez sélectionner les niveaux de conduite à 
l’aide des boutons “+” et “-” à l’écran.  Le niveau de 
conduite sélectionné est affiché dans le coin supérieur 
droit de l’écran.

REMARQUE :
•	 La vitesse maximale et la puissance maximale du 

moteur peuvent être atteintes uniquement avec le 
niveau 3 de conduite.

6.6. Régulateur de vitesse

•	 Le bouton-poussoir jaune (A) 
présent sur le boîtier du 
commutateur de contrôle de 
direction, permet de maintenir la 
vitesse actuelle du dispositif de 
traction (régulation de la 
vitesse) sans avoir à actionner 
l’accélérateur.

•	 Accélérez jusqu’à obtention de 
la vitesse désirée, puis 
enfoncez le bouton-poussoir 
jaune. Le dispositif de traction 
maintiendra cette vitesse même 
si vous relâchez l’accélérateur.

•	 Si vous enfoncez à nouveau ce bouton ou actionnez le 
frein (mécanique et électrique), le régulateur de 
vitesse se désactive immédiatement.

•	 Lorsque le régulateur de vitesse est activé, vous ne 
pouvez pas accélérer. Pour ce faire, vous devez 
préalablement désactiver le régulateur de vitesse.

DANGER !
•	 Le régulateur de vitesse pourra maintenir la vitesse 

dans la limite de disponibilité de la puissance du 
moteur. Si vous montez une côte avec le régulateur de 
vitesse activé, la vitesse pourra diminuer quelque-peu.

•	 Si vous descendez une pente avec le régulateur de 
vitesse activé, ce dernier essaiera de maintenir la 
vitesse à l’aide du frein-moteur électrique. Si la pente 
est trop escarpée et si le frein électrique ne suffit plus, 
la vitesse pourra augmenter. Si cela est nécessaire, 
vous devrez actionner le frein mécanique pour contrôler 
la vitesse.

DANGER !
•	 Familiarisez-vous avec le fonctionnement du régulateur 

de vitesse avant de prendre la route. Entraînez-vous à 
l’activer et à le désactiver à basse vitesse.

•	 Même avec le régulateur de vitesse activé, vous devez 
rester vigilant et attentif, et être prêt à freiner en cas de 
besoin.

•	 Soyez particulièrement attentif à votre vitesse lorsque 
vous descendez des pentes avec le régulateur de 
vitesse activé. Si nécessaire, contrôlez la vitesse 
manuellement à l’aide du frein mécanique (risque de 
blessure).

REMARQUE :
•	 Si vous n’utilisez pas le dispositif de traction pendant 

de longues périodes, nous recommandons de l’allumer 
toutes les 4 semaines et de faire tourner la roue 
pendant environ 5 minutes à faible vitesse de sorte que 
la graisse soit répartie sur tous les roulements pour 
éviter l’apparition de corrosion.
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6.7. Fonctions de l'écran d’affichage

Feux On/Off
Écran principal selon le 
mode d’affichage 
(Vitesse standard)

Consommation d’énergie 
/ codes d’erreur

Niveau de charge de batterie :
(100/80/60/40/20%)

Niveau de 
conduite

Affichage du 
Compteur de vitesse, 
Vitesse moyenne, 
Vitesse maximale, 
Temps de trajet, 
Distance de trajet, 
Total kilomètres

Mise sous et hors tension

Sélection du niveau de conduite ; Feux On/
Off

Sélection du niveau de conduite

•	 Pour allumer le dispositif de traction, appuyez sur le 
bouton Marche/Arrêt pendant 2 secondes (voir 
également la section Mise sous et hors tension). 
L’heure est affichée sur l’écran principal et le nombre 
total de kilomètres sur l’écran secondaire. Le niveau de 
conduite (à la mise sous tension, le niveau 1 est 
automatiquement sélectionné), ainsi que le niveau de 
charge de la batterie sont également affichés.

6.7.1 Feux :

Pour allumer et éteindre les feux, maintenez le bouton “+” 
enfoncé pendant 2 secondes. Le symbole correspondant 
s’affiche dans le coin supérieur gauche de l’écran.

6.7.2 Capacité de la batterie :

L’autonomie de la batterie est affichée par incréments de 
20 %. Rechargez immédiatement la batterie dès que le 
symbole de la batterie se met à clignoter.

6.7.3 Mode Affichage :

Appuyez sur le bouton Marche/Arrêt pour sélectionner les 
différents modes d’affichage :

Temps de trajet

Compteur de vitesse

Distance du trajet

Vitesse moyenne

Nombre total de 
kilomètres

Vitesse maximale

1.   Mode Affichage : SPEED - Vitesse

2.   Mode Affichage : AVG SPEED - Vitesse moyenne

3.   Mode Affichage : SPEED MAX - Vitesse maximale 
pratiquée

4.   Mode Affichage : ODO - Compteur, distance totale 
parcourue

5.   Mode Affichage : TRIP – Distance totale parcourue 
depuis le dernier effacement du compteur (voir section 
Effacement du compteur)

6.   Mode Affichage : TRIP TIME – Temps total 
d’utilisation depuis le dernier effacement du compteur 
(voir section Effacement du compteur	

DANGER !
•	 Ne procédez au réglage des paramètres que lorsque le 

dispositif de traction est stationnaire, jamais durant la 
conduite.
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6.7.4 Affichage des codes d'erreur :

Lorsque le système électronique détecte des anomalies 
dans le système, celles-ci sont affichées sous forme de 
codes d'erreur à l’écran.

 
Le code d’erreur s’affiche dans 
le coin inférieur droit de l’écran.

Codes d’erreur - Affichage
Code d'erreur Description

30 Erreur de communication

Codes d’erreur - Contrôleur
Code d'erreur Description

13 Surchauffe
14 Tension
15 Sortie moteur
16 Processeur
17 Moteur - Protection anti-rotation
19 Capteur de vitesse
21 Surtension / MOSFET
22 Contrôle accélérateur
23 Phase moteur
24 Capteur Hall
25 Signal de freinage

Les anomalies peuvent parfois apparaître de manière 
sporadique. À chaque redémarrage du système, le code 
d’erreur est supprimé. Si l’anomalie réapparaît, notez le 
code et contactez votre revendeur.

6.7.5	 Paramètres :
Vous pouvez ouvrir le menu Paramètres pour procéder à 
des réglages élémentaires. Pour cela, appuyez 
simultanément sur les boutons “+” et “-” pendant 
2 secondes.

REMARQUE :
•	 Ces réglages ne peuvent être effectués que lorsque le 

dispositif de traction est stationnaire.

1. Effacement du compteur : 
Appuyez simultanément sur les boutons “+” et “-” pendant 
2 secondes. Le menu s’ouvre à l’écran.

L’écran affiche “tC-n”. 
Appuyez sur le bouton “+” 
pour permuter entre “tC-n” 
(ne pas remettre à zéro le 
kilomètre quotidien) et “tC-y” 
(remettre à zéro le 
kilométrage quotidien). 
Sélectionnez “tC-y” pour 

remettre le compteur à zéro, puis appuyez sur le bouton 
Marche/Arrêt pendant 2 secondes pour confirmer votre 
choix et quitter le menu.

ou
Appuyez sur le bouton Marche/Arrêt brièvement pour confir-
mer, et passez à l’option suivante du menu.

2. Réglage de la luminosité du rétroéclairage de 
l'écran : L’option “bL” (rétroéclairage) est maintenant 
affichée à l’écran. Le rétroéclairage est activé.

Il existe trois niveaux de 
luminosité (bL-1/ bL-2/ 
bL-3) que vous pouvez 
sélectionner à l’aide des 
boutons “+” et “-”. Appuyez 
ensuite sur le bouton 
Marche/Arrêt pendant 
2 secondes pour confirmer 
votre choix et quitter le 

menu.

ou
Appuyez sur le bouton Marche/Arrêt brièvement pour 
confirmer, et passez à l’option suivante du menu.

Réglage de l’accélération :

“SSP” s’affiche à l’écran. 
Il existe quatre niveaux d’accélération (SSP:1/ SSP:2/ 
SSP:3/ SSP:4). Sélectionnez le niveau souhaité à l’aide 
des boutons “+” et “-” buttons (1=accélération max / 
4=accélération faible). Appuyez ensuite sur le bouton 
« M » pendant 2 secondes pour confirmer votre choix et 
quitter le menu.

SSP:1 accélération max.
SSP:2 accélération élevée.
SSP:3 accélération moyenne.
SSP:4 accélération faible.

Pour enregistrer le réglage et revenir à l’écran d’accueil, 
appuyez sur M pendant deux secondes.

ou
Appuyez sur le bouton Marche/Arrêt brièvement pour 
confirmer, et passez à l’option suivante du menu.

6.7.6	 Changement d'unités :

“U” (“Unité”) s’affiche alors à l’écran.

À l’aide des boutons “+” et “-”, vous pouvez permuter 
entre “U-1” (miles - m/h) et “U-2” (kilomètres - km/h). 
Appuyez ensuite sur le bouton Marche/Arrêt pendant 
2 secondes pour confirmer votre choix et quitter le menu.
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7.0 Batterie et chargeur de batteries

7.1 Introduction
La batterie fournie avec le produit ne doit servir qu’à 
alimenter le dispositif Empulse StreetJet de Sunrise 
Medical. Ne branchez aucun autre dispositif ou appareil 
à la batterie. Toute utilisation autre que celle prévue 
nécessite une autorisation écrite préalable du fabricant. 
Le présent manuel d'utilisation porte uniquement sur la 
batterie susmentionnée et reflète les informations exactes 
au moment de l’impression. 
Le fabricant se réserve le droit d'apporter des 
modifications en fonction d'éventuels changements 
concernant les aspects mécaniques, logiciels et 
juridiques du produit. Le fabricant considère les cas 
suivants comme des exemples d'utilisation abusive de la 
batterie :

•	 Utilisation de la batterie non conforme aux consignes et 
aux recommandations énoncées dans le présent 
manuel. 

•	 Dépassement des limites techniques énoncées dans le 
présent manuel. 

•	 Altérations techniques apportées à la batterie. 
•	 Modifications logicielles de la batterie. 
•	 Attelages non autorisés ou utilisation non conforme de 

la batterie. 
•	 Le fabricant décline toute responsabilité au titre des 

dommages découlant d'une utilisation abusive de la 
batterie.

Terme Définition

DANGER !

Indication d'un risque 
potentiel de blessures 
sérieuses ou de mort en cas 
de non-respect des 
consignes

AVERTISSEMENT !
Indication d'un risque de 
blessure en cas de non-
respect des consignes

ATTENTION !
Indication que le matériel 
peut être endommagé si le 
conseil fourni n'est pas suivi

REMARQUE : Conseil d'ordre général ou 
pratique recommandé

7.2 Consignes de sécurité relatives à la batterie et au 
chargeur

AVERTISSEMENT !
Lisez et respectez les consignes de sécurités et 
précautions suivantes avant d'activer la batterie et de la 
recharger.

DANGER !
•	 Le non-respect de ces consignes de sécurité et 

précautions peut endommager le produit ou causer un 
choc électrique, un incendie et/ou de graves blessures. 

•	 La batterie au lithium-ion renferme des substances 
chimiques susceptibles de causer des réactions 
dangereuses si les consignes de sécurité ne sont pas 
respectées. 

ATTENTION !
Le fabricant décline toute responsabilité en cas de dégâts 
résultant du non-respect de ces consignes. 

Consignes de sécurité et précautions relatives à 
l'utilisation de la batterie :

AVERTISSEMENT !
•	 Avant la première utilisation, la batterie doit être 

complètement chargée. 
•	 La batterie doit être utilisée à une température 

comprise entre -15 °C et 45 °C. 
•	 La batterie ne doit pas être exposée à la chaleur (par 

ex. radiateur), ni au feu. L'exposition à la chaleur peut 
entraîner l'explosion de la batterie. 

•	 Dans le cas (très improbable) où la batterie venait à 
surchauffer ou à prendre feu, empêchez 
impérativement tout contact entre la batterie et l'eau ou 
tout autre liquide. Le seul agent extincteur adapté 
recommandé par le fabricant est le sable. 

•	 Dans la mesure du possible, chargez la batterie après 
chaque utilisation. 

•	 Pour toute utilisation autre que celle prévue par Sunrise 
Medical, vous devrez obtenir l’autorisation écrite du 
fabricant. 

•	 La batterie ne doit pas être ouverte, ni démontée. 
L'ouverture abusive ou la destruction volontaire de la 
batterie peut être dangereuse et présente un risque de 
graves blessures. De plus, l'ouverture de la batterie 
aurait pour effet d'annuler la garantie. 

•	 Ne connectez jamais les bornes de la prise de recharge 
de la batterie à des objets métalliques et évitez tout 
contact entre les bornes et des objets métalliques (par 
exemple des copeaux métalliques). 

•	 Si la prise de recharge est sale, nettoyez-la à l'aide 
d'un chiffon sec et propre. 

•	 Ne plongez jamais la batterie dans l'eau. 
•	 La durée de vie utile de la batterie dépend, entre 

autres, du lieu d'entreposage. Par conséquent, 
n'entreposez jamais la batterie dans un lieu chaud 
pendant des périodes prolongées. À cet effet, ne placez 
la batterie dans le coffre d'une voiture garée au soleil 
qu'à des fins de transport et non pas d'entreposage. 
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•	 La batterie ne doit pas subir de coups ou d'impacts. Si, 
cependant, c’était le cas, faites inspecter la batterie par 
le fabricant. Contactez le service après-vente. Cessez 
immédiatement d'utiliser une batterie endommagée. 

•	 Si la batterie est endommagée ou défectueuse, mettez-
la de côté et faites-la inspecter. Contactez votre 
revendeur spécialisé pour connaître la procédure de 
renvoi et de réparation. Cessez d'utiliser une batterie 
endommagée ou défectueuse et ne l'ouvrez pas. 

•	 Veillez à ce que la batterie reste propre et sèche en 
permanence.

•	 Chargez la batterie sur une surface résistante au feu et 
à la chaleur. Ne pas mettre objets facilement 
inflammables ou inflammables près de la batterie.

•	 Toute manipulation incorrecte peut entraîner des 
risques d’explosion, de surchauffe ou d’incendie.

Consignes de sécurité et précautions relatives à 
l'entreposage de la batterie :

AVERTISSEMENT !
•	 Protégez immédiatement la batterie après l'avoir 

débranchée du chargeur ou du moteur. Protégez 
toujours la batterie contre l'humidité et les corps 
étranger (par ex. fragments métalliques, clous, résidus 
ou autres métaux conducteurs). 

•	 Entreposez la batterie à l'abri des sources d'humidité 
(eau, pluie, neige, etc.). 

•	 Avant d'entreposer la batterie, rechargez-la 
complètement et vérifiez son niveau de charge tous les 
3 mois. 

•	 Entreposez la batterie dans un lieu frais et sec où elle 
ne risque pas d'être endommagée et dont l'accès est 
limité aux seules personnes autorisées. 

•	 Pour lui garantir une durée de vie utile optimale, 
entreposez la batterie à une température ambiante 
comprise entre 10°C et 25°C avec une humidité relative 
comprise entre 20 % et 75 %.

•	 Les conditions d’entreposage des batteries sont 
indiquées à la section Spécifications techniques.

•	 Évitez de l'exposer à la lumière directe du soleil. 
•	 Lorsque la batterie est inutilisée pendant des périodes 

prolongées, rechargez-la au moins toutes les 
12 semaines pour la maintenir en bon état de 
fonctionnement. 

Consignes de sécurité et précautions relatives au 
processus de recharge :

AVERTISSEMENT !
•	 Rechargez toujours la batterie dans un environnement 

ventilé, sec et exempt de poussières. 
•	 Ne rechargez pas la batterie en présence de liquides 

ou de gaz inflammables. 
•	 Pendant la recharge, placez la batterie à l'abri des 

sources d'humidité (eau, pluie, neige, etc.). 
•	 Ne rechargez pas la batterie dans des environnements 

où l'humidité peut nuire à la batterie. 
•	 Rechargez toujours la batterie à une température 

comprise entre 0 °C et 40 °C. Si vous rechargez la 
batterie en dehors de cette plage de températures, le 
mécanisme de la batterie désactive automatiquement 
le processus de recharge. 

•	 Utilisez exclusivement le chargeur fourni avec la 
batterie. Contactez votre revendeur spécialisé pour 
toute information à ce sujet. 

DANGER !
•	 L'utilisation d'un chargeur inapproprié peut entraîner le 

dysfonctionnement de la batterie et réduire sa durée de 
vie. Cela présente également un risque d'incendie et 
d'explosion. 

•	 Une fois la recharge terminée, débranchez toujours le 
câble du chargeur de la prise murale avant de le 
débrancher de la batterie. 

•	 Dès que la batterie est chargée, il est important que la 
pièce soit bien aérée. La recharge doit par principe 
toujours être effectuée sous supervision. 

•	 Les batteries endommagées ne doivent plus être 
rechargées, ni utilisées. 

•	 Les chargeurs de batterie endommagés (prise, boîtier, 
câble) ne doivent plus être utilisés. 

Consignes de sécurité et précautions relatives au 
transport et à l'expédition de la batterie : 

AVERTISSEMENT !
•	 Les batteries renferment des cellules au lithium-ion. Le 

transport et l'expédition de la batterie sont donc soumis 
à des réglementations strictes qui doivent être 
impérativement respectées. À ce titre, une batterie 
défectueuse ne doit jamais être transportée en avion. 

•	 Si votre batterie est défectueuse, amenez-la en 
personne chez votre revendeur spécialisé, car 
l'expédition des batteries au lithium-ion par la poste ou 
autres modes de transport est soumise à une 
réglementation très stricte. Dans tous les cas, nous 
vous conseillons de contacter votre revendeur 
spécialisé. 

•	 La réglementation relative au transport peut être 
amenée à changer régulièrement, par conséquent, 
nous vous conseillons vivement de consulter votre 
voyagiste, compagnie aérienne ou compagnie maritime 
avant votre départ afin de prendre connaissance des 
exigences en vigueur. N'emportez jamais à bord d'un 
avion ou dans vos bagages une batterie défectueuse. 

REMARQUE :
•	 Si votre batterie est installée sur votre dispositif de 

traction pendant le transport, les règles sont un peu 
plus souples, conformément à la norme UN3481. 

•	 Conservez le carton d'emballage de la batterie afin de 
le réutiliser lors du transport. 

•	 Avant tout envoi, contactez votre revendeur spécialisé. 
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Consignes de sécurité et précautions relatives au 
chargeur : 

AVERTISSEMENT !
•	 Avant toute procédure de recharge, lisez toutes les 

consignes et précautions fournies avec le chargeur, 
ainsi que les informations ci-dessous. 

•	 Utilisez exclusivement le chargeur fourni avec la 
batterie. Contactez votre revendeur spécialisé pour 
toute information à ce sujet. 

•	 Une fois la recharge terminée, débranchez le câble du 
chargeur de la prise murale avant de le débrancher de 
la batterie. 

•	 Pendant la recharge, placez le chargeur à l'abri des 
sources d'humidité (eau, pluie, neige, etc.). 

•	 Ne rechargez pas la batterie dans des environnements 
où l'humidité peut nuire au chargeur. 

•	 Prêtez attention à la condensation. Si le chargeur 
passe d'un environnement froid à un environnement 
chaud, de la condensation peut se former. Si tel est le 
cas, attendez que toute la condensation se soit 
dissipée avant d'utiliser le chargeur. Cela peut prendre 
plusieurs heures. 

•	 Ne déplacez jamais le chargeur en l'attrapant par son 
câble d'alimentation ou par le câble de recharge. 

•	 Ne tirez jamais le câble d'alimentation pour débrancher 
le chargeur de la prise murale. 

•	 Ne soumettez le câble ou la fiche à aucune contrainte 
excessive. L'étirement excessif ou le pliage du câble, le 
pincement du câble entre un mur et une embrasure de 
fenêtre ou l'écrasement du câble ou de la fiche par un 
objet lourd peut causer un choc électrique ou un 
incendie. 

•	 Disposez le câble d'alimentation et le câble de recharge 
de manière à ce que personne ne puisse marcher ou 
trébucher dessus et de sorte que les deux câbles 
soient protégés contre toute contrainte ou effet 
dommageable. 

•	 N'utilisez pas le chargeur si le câble d'alimentation, le 
câble de recharge ou les fiches branchées aux câbles 
sont endommagées. Toute pièce endommagée doit 
être immédiatement remplacée par le revendeur 
spécialisé agréé. 

•	 N'utilisez pas et ne démontez pas un chargeur qui 
aurait reçu un coup, qui serait tombé au sol ou qui 
serait endommagé de quelque façon que ce soit. 

•	 Les enfants ne doivent pas utiliser le chargeur. 
•	 N'essayez jamais de démonter ou de modifier le 

chargeur. 
•	 Pendant la recharge, ne recouvrez pas le chargeur et 

ne placez aucun objet sur sa partie supérieure. 
•	 Ne faites jamais entrer en contact les bornes de la fiche 

de recharge et un objet métallique. 
•	 Vérifiez d'avoir bien inséré la fiche mâle dans la fiche 

femelle. 
•	 Ne touchez jamais les fiches avec des mains mouillées. 
•	 N'utilisez pas la fiche du chargeur et/ou la fiche du 

cordon d'alimentation si elles sont souillées ou 
mouillées. Avant tout branchement, essuyez la fiche à 
l'aide d'un chiffon sec.

7.3. Remarques relatives au transport aérien
L’envoi ou le transport des batteries lithium-ion à bord 
d’un avion est soumis à des règles très strictes. Les 
directives peuvent varier selon les compagnies 
aériennes. Dans tous les cas, contactez la compagnie 
aérienne avant le transport ou l’expédition à bord d'un 
avion d’un dispositif équipé de batteries lithium-ion.

AVERTISSEMENT !
•	 La batterie de l’Empulse StreetJet contient des cellules 

lithium-ion. L’expédition et le transport des batteries 
lithium-ion sont soumis à des directives juridiques 
précises.

•	 Les directives relatives à l’expédition ou au transport 
des batteries lithium-ion à bord d’un avion peuvent 
changer. Contactez votre compagnie aérienne ou agent 
de voyage pour obtenir des informations actualisées 
sur les directives en vigueur avant de planifier votre 
voyage ou l’envoi.

•	 Les batteries défectueuses ne seront en aucun cas 
acceptées à bord des avions.

•	 Si votre batterie est défectueuse, veuillez contacter 
votre revendeur afin de connaître la marche à suivre. 
Dans ce cas, des conditions spéciales sont appliquées 
pour le transport des produits dangereux.

•	 Quoi qu’il en soit, mettez la batterie hors tension en vue 
du transport et protégez les contacts situés sous la 
batterie contre les risques de court-circuit.

7.4. Mise sous et hors tension de la batterie
La batterie possède un bouton Marche/Arrêt situé sur le 
boîtier (A). Le courant ne peut passer que si la batterie 
est sous tension. Le dispositif de traction ne peut être mis 
sous tension que si la batterie est allumée.
Pour cela :
•	 Appuyez brièvement sur le bouton ON/OFF situé sur le 

boîtier de la batterie. La LED rouge indique que la 
batterie est sous tension. 

•	 Pour l’éteindre, appuyez à nouveau sur le bouton ON/
OFF pendant 2 secondes.

•	 La batterie se met automatiquement hors tension au 
bout de 60 minutes.
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REMARQUE :
•	 Pensez à toujours éteindre la batterie lorsque vous 

n’utilisez pas le dispositif de traction. Vous éviterez 
ainsi tout afflux de courant et limiterez le risque de voir 
la batterie se décharger.

AVERTISSEMENT !
•	 Pensez à toujours éteindre la batterie avant de 

décrocher le dispositif de traction.

7.5. Indicateur d’état de charge de la batterie
La batterie possède un indicateur d’état de charge 
intégré. Il est placé à l'avant de la batterie. Cet indicateur 
vous informe rapidement et simplement sur l’état de 
charge de la batterie.

•	 Appuyez brièvement sur le bouton ON/OFF (A).
•	 4 voyants LED (B) = Chargé à 100 %, 3 voyants LED = 

75 %, 2 voyants LED = 50 %, 1 voyant LED = 20 %
•	 L’indicateur s’éteint automatiquement au bout de 

10 secondes environ.

7.6. Retrait de la batterie
•	 La batterie est amovible pour faciliter la recharge ou la 

protéger contre le vol.
•	 Pour éviter le retrait illicite de la batterie, le support de 

batterie est doté d’un verrou.
•	 Vous pouvez déposer la batterie de la façon suivante :

	○ Mettez la batterie hors tension (voir la section Mise 
sous et hors tension de la batterie).

	○ Ouvrez le verrou à l’aide de la clé. Pour ce faire, 
introduisez la clé dans le verrou et tournez-la à 90° 
dans le sens anti-horaire jusqu’à la butée. Laissez-
la dans cette position.

	○ Inclinez la batterie vers la droite (face au sens de la 
marche). Pour cela, maintenez la batterie par le 
haut et poussez-la latéralement.

•	 Pour installer la batterie, placez la partie inférieure sur 
le plancher du support de batterie, puis enfoncez 
délicatement la partie supérieure de la batterie contre 
son support, puis vers la gauche (face au sens de la 
marche) jusqu’à enclenchement de la batterie.

REMARQUE :
•	 Le dispositif de traction est livré avec deux clés 

identiques. Rangez-les séparément et notez leur 
numéro.
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7.7. Charge de la batterie
Chargez complètement la batterie avant sa toute 
première utilisation. Le niveau de charge de la batterie au 
moment de la livraison est en général de l'ordre de 30 %. 
La batterie peut être chargée jusqu'à n'importe quel 
niveau, cela n'a aucune incidence sur sa durée de vie. 
Pour lui garantir une durée de vie optimale, rechargez 
toujours la batterie à une température comprise entre 
+10 °C et +25 °C.

•	 Pour recharger la batterie, vous pouvez la déposer ou 
la laisser en place sur le dispositif de traction.

•	 Pour la charger, branchez la batterie au chargeur fourni 
avec le produit. Écartez les caches en caoutchouc de 
la prise de recharge de la batterie, puis branchez la 
fiche dans la prise et serrez l’écrou borgne.

•	 Branchez maintenant la prise d’alimentation du 
chargeur au secteur

•	 Pendant la recharge, le voyant LED du chargeur est 
allumé en rouge.

•	 Une fois la batterie entièrement rechargée, le voyant du 
chargeur devient vert.

•	 Les voyants LED de l’indicateur de charge de la 
batterie indiquent également l’état de charge de la 
batterie.

REMARQUE :
•	 Avant d'insérer la fiche mâle dans la fiche femelle, 

vérifiez que les deux extrémités sont propres et 
exemptes de particules métalliques. En présence de 
particules, essuyez les extrémités à l'aide d'un chiffon 
propre et sec afin de les éliminer.

•	 Le dispositif de traction ne peut pas être utilisé pendant 
la recharge.

AVERTISSEMENT !
•	 Ne laissez pas les batteries/pack de batteries sans 

surveillance pendant la recharge. 
•	 Dès que la batterie est complètement chargée, la 

charge s'interrompt automatiquement. Cela évite la 
surcharge de la batterie. 

•	 Ne laissez pas le chargeur branché inutilement à la 
prise murale. 

•	 Une fois la recharge terminée, débranchez toujours le 
câble du chargeur de la prise murale avant de le 
débrancher de la batterie. 

•	 Avant d'utiliser votre matériel, vérifiez toujours le niveau 
de charge de la batterie. 

•	 La batterie doit être entièrement rechargée avant toute 
utilisation afin de permettre l'assistance motorisée. 

•	 La batterie doit être exclusivement rechargée dans un 
environnement sec et à une température comprise 
entre 0 °C et 40 °C. 

•	 Nous recommandons de charger complètement la 
batterie avant de l'entreposer pour une période 
prolongée, par ex. entreposage hivernal, et de la 
recharger régulièrement (environ tous les 
12 semaines). 

7.8 Garantie des batteries :
Les garanties couvrant les batteries sont soumises à des 
périodes définies par les fabricants. Cependant, la 
plupart des garanties sont sujettes à une disposition 
spécifique relative à l’usure. Par conséquent, si l’une de 
vos batteries venait à être complètement usée au bout de 
24 mois, il vous sera impossible d’en obtenir une en 
faisant jouer la garantie.

8.0 Maintenance et dépannage

Le dispositif de traction est équipé d'une roue de 12 ou 
de 16 pouces. 
Assurez-vous que les pneus sont toujours gonflés à la 
bonne pression car les caractéristiques de conduite en 
dépendent fortement. Si les pneus sont sous gonflés, le 
déplacement et la manœuvrabilité du bike seront plus 
difficiles en raison de la plus grande résistance au 
roulement, et nécessiteront plus d'efforts de la part de 
l'utilisateur.
La pression optimale du pneu (en général de 3-4 bars) 
est indiquée sur la paroi du pneu.

8.1. Montage et réparation des pneus :

Pour déposer la roue/le pneu :
•	 Éteignez la batterie et retirez-la délicatement du 

dispositif de traction.
•	 Débranchez le câble qui relie la roue motrice au 

dispositif de traction. Veillez à protéger la fiche contre 
les salissures et l’humidité, et nettoyez les contacts à 
l’aide d'un chiffon sec et propre. Ne nettoyez jamais les 
contacts à l’aide d’une huile lubrifiante ou pénétrante.

•	 Déposez la roue motrice. Pour cela, dévissez les 
écrous de retenue maintenant la roue motrice sur la 
fourche, puis abaissez la roue motrice pour l’extraire de 
la fourche.

•	 Dégagez le pneu de la jante à l’aide de deux démonte-
pneus.

Avant d’insérer une nouvelle chambre à air :

Inspectez la base de la jante et la paroi interne du 
pneu et éliminez tout éventuel corps étranger. Nettoyez 
soigneusement si nécessaire.
Vérifiez l’état du fond de jante, surtout autour de l’orifice 
de la valve. Le fond de jante doit être parfaitement adapté 
pour protéger efficacement la chambre à air contre tout 
endommagement causé par les rebords et les extrémités 
pointues des rayons.

Pour réinstaller : 
•	 Placez la chambre à air à l'intérieur du pneu et posez le 

pneu sur la jante.
•	 Alignez la tubulure de la valve avec la découpe dans la 

jante.
•	 Orientez l’embout de la chambre à air vers l’extérieur.
•	 Gonflez lentement à une pression de 3-4 bars. 
•	 Insérez la roue motrice dans la fourche.
•	 Serrez les écrous à 40 NM.
•	 Branchez la fiche du câble du moteur sur le dispositif 

de traction. Vérifiez que la fiche est propre, qu’il n’y 
a ni saleté, ni humidité. Nettoyez les contacts à l’aide 
d'un chiffon propre et sec, si besoin est. Ne nettoyez 
jamais les contacts à l’aide d’une huile lubrifiante ou 
pénétrante.

•	 Insérez délicatement et mettez la batterie sous tension.

DANGER !
Veillez à appliquer le bon couple pour les écrous
à gauche et à droite de la fourche (40 Nm).
Après avoir remonté les pneus, vérifiez la pression 
encore une fois.
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8.2 Entretien régulier
Votre dispositif de traction est soumis à d’importants 
niveaux de contrainte pendant son fonctionnement, il est 
donc important de le faire réviser régulièrement pour 
garantir sa sécurité.

DANGER !
Effectuez les inspections visuelles et tâches de 
maintenance décrites ci-dessous régulièrement, au 
moins une fois par mois, et idéalement avant chaque 
utilisation :

•	 Vérifiez que les vis et fixations sont bien serrées.
•	 Vérifiez tous les feux sur le plan fonctionnel et de la 

sécurité (le cas échéant).
•	 Vérification fonctionnelle et de sécurité du système 

d'amarrage (dispositif de traction et fauteuil) afin de 
vérifier la sécurité et déceler les signes d’usure des 
pièces.

•	 Inspectez les patins de frein afin de déceler tout signe 
d’usure et vérifiez le bon fonctionnement des freins. Le 
patin de frein doit être régulièrement réajusté/entretenu 
par un revendeur.

•	 Vérifiez le bon fonctionnement des freins (faites 
remplacer les câbles et les patins, si nécessaire)

•	 Inspectez visuellement la fourche et le sous-châssis 
intermédiaire afin de déceler toute éventuelle 
détérioration (par ex. fissure, corrosion, déformation, 
etc.)

•	 Inspectez visuellement le châssis du fauteuil roulant et 
les montants du dossier afin de déceler toute 
éventuelle détérioration (par ex. fissure, déformation, 
etc.)

•	 Vérifiez l'état des pneus (sculpture, fissures, 
détérioration) et remplacez si nécessaire.

•	 Inspectez la tension des rayons, ainsi que la jante et le 
moyeu des roues (dispositif de traction et fauteuil) afin 
de déceler toute éventuelle détérioration.

•	 Inspectez tous les câbles et raccordements électriques.
•	 Vérifiez que le raccord de direction et le guidon sont 

correctement montés.

8.3 Système électrique
En présence de codes d’anomalie ou de 
dysfonctionnement du système électrique du dispositif de 
traction :

•	 Contactez votre revendeur.
•	 Mettez le dispositif de traction sous tension et faites-le 

avancer manuellement sur 1 mètre. Vérifiez son 
fonctionnement.

•	 Éteignez la batterie et retirez-la délicatement du 
dispositif de traction.

•	 Inspectez toutes les prises facilement accessibles afin 
d’éliminer les éventuelles saletés ou traces d'humidité. 
Si nécessaire, nettoyez les contacts à l’aide d'un chiffon 
sec et propre. Vous pouvez utiliser un spray, si 
nécessaire, mais ne nettoyez jamais les contacts à 
l’aide d’une huile lubrifiante ou pénétrante.
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9.0 Caractéristiques techniques

Données générales
Tension de fonctionnement 36 V
Distances parcourues jusqu’à 50 km* (avec batterie 14 A) / jusqu’à 26 km* (avec batterie 8 A)
Options de vitesse max. 6 km/h ; en option 10/15/20 km/h (3 niveaux de vitesse réglables)
Tenue en côte (nominale) jusqu'à 11 % (6 °)
Stabilité dynamique (inclinaison nominale) 6o / 10.5%
Normes d’inflammabilité Testé conformément à la norme EN-12184.
Charge maximale 120 kg
Poids total À partir de 15,5 kg (avec batterie 14 A) / À partir de 15 kg (avec batterie 

8 A)
Température d’entreposage du dispositif Testé conformément à la norme ISO 7176-9 qui prévoit une température 

de fonctionnement comprise entre -25 et +50 °C et une température 
d’entreposage comprise entre -40 et +65 °C.

12” 16”
Longueur totale (max.) 638 mm 667 mm
Largeur totale (max.) 580 mm 580 mm
Hauteur totale (max.) 803 mm 850 mm

Données relatives au moteur :
Taille de la roue 12” 16”
Tension nominale 36 V 36 V
Puissance 250 W (Nominal) 630 W (Max) 250 W (Nominal) 750 W (Max)
Torsion minimale 40 Nm 60 Nm
Indice de protection IP44 IP44
Bruit produit par le moteur max. 65 +/-5 dbA à 1 m de distance max. 65 +/-5 dbA à 1 m de distance
Garantie 2 ans 2 ans

Données relatives à la batterie
Type de batterie Lithium-ion
Tension nominale 36 V
Capacité 14 Ah / 8 Ah
Puissance électrique 504 Wh / 288 Wh
Courant de décharge 15 A (continu)

18 A (moins de 10 minutes)
35 A (moins de 5 minutes)

Temps de recharge 7-8 heures (environ avec courant de charge de 2 A pour batterie de 14 A) / 
3,5-4 heures (environ avec courant de charge de 4 A pour batterie de 
14 A).

Plage de températures de recharge 0 - 40°C
Température de fonctionnement -15° à 45°
Températures de stockage De -15 °C à 45 °C (jusqu’à 1 mois) / De -15 °C à 35 °C (jusqu’à 6 mois)
Nombre maximum de cycles de recharge 1000
Indice de protection IP65
Garantie 2 ans
Ecran Etat de charge
Fonctions Bouton marche/arrêt
Poids du pack de batterie : 2,6 kg (14 Ah) / 2,1 kg (8 Ah)

Chargeur de batteries
Entrée 100-240V AC
Tension Fin de charge 42 V
Courant de charge 2,0 A / 4,0 A
Indice de protection IPx4
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Boîtier de commande
Tension nominale 36 V
Courant max. 15 A
Indice de protection IP54

Ecran
Affichages État de charge de la batterie

Niveau de conduite
Distance totale / Distance du trajet
Temps de trajet
Vitesse actuelle en km/h / mph
Vitesse moyenne
Vitesse maximale
Puissance du moteur actuelle en 
Watt
Codes d’erreur

Accélérateur
Indice de protection IPX4

Frein électrique
Indice de protection IPX4

Unité de commande Avant/Arrière, Régulateur de vitesse
Indice de protection IPX4

Frein mécanique
Indice de protection IPX4

* Le champ d’action dépend du terrain et des conditions de conduite. Le champ d’action ici indiqué est établi en tenant 
compte de conditions de déplacement optimales (terrain non accidenté, batterie neuve et entièrement rechargée, 
température ambiante de 20 °C, conduite souple, etc.). Avec des températures inférieures, le champ d’action du dispositif 
de traction pourra être inférieur à celui indiqué ici.
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11.0 Nettoyage et entretien

Nettoyage :

•	 Votre dispositif de traction doit être nettoyé 
régulièrement, et après les longs trajets. Utilisez pour 
cela un produit nettoyant ménager ordinaire mélangé à 
un peu d’eau. 

•	 Pour nettoyer l’écran d’affichage, la batterie et les 
composants électroniques, utilisez exclusivement un 
chiffon légèrement humide (pas mouillé).

•	 Vous pouvez nettoyer la roue motrice à l'aide d'une 
éponge et d'une brosse souple.

•	 Les attaches sur le fauteuil et le système d'amarrage 
peuvent être nettoyées à l'eau avec une éponge non 
abrasive ou une brosse souple (nettoyage 
recommandé après chaque utilisation).

•	 Après chaque nettoyage, appliquez une huile 
pénétrante (par ex. Ballisto WD 40, Caramba…) pour 
lubrifier les organes mobiles du système d'amarrage.

ATTENTION !
•	 Ne nettoyez jamais votre matériel à l’aide d’un appareil 

à vapeur ou d’un jet à haute pression. 
•	 N'utilisez jamais d'agents nettoyants abrasifs, acides ou 

agressifs. 
•	 Évitez tout contact de l'eau avec les composants 

électriques. 

Mesure d'hygiène en cas de cession du fauteuil :
Avant de laisser une autre personne utiliser le fauteuil, il 
convient de le préparer soigneusement. Toutes les 
surfaces entrant en contact avec le nouvel utilisateur 
doivent être désinfectées.
Pour ce faire, vous devez utiliser un désinfectant figurant 
dans la liste des produits homologués / recommandés 
dans votre pays, pour une désinfection rapide à base 
d'alcool pour produits et appareils médicaux nécessitant 
d’être désinfectés rapidement.
Veuillez prendre connaissance des instructions du 
fabricant du produit désinfectant utilisé.
En règle générale, une désinfection totale ne peut être 
garantie sur les coutures. Par conséquent et 
conformément à la règlementation locale relative à la 
protection contre les infections, il est recommandé de 
mettre au rebut la toile du siège et du dossier afin d'éviter 
toute contamination micro-bactérienne par les agents 
actifs.

10.0 Remarques sur l’entreposage

Batterie :

•	 Protégez immédiatement la batterie après l'avoir 
débranchée du chargeur ou du moteur. Protégez 
toujours la batterie contre l'humidité et les corps 
étranger (par ex. fragments métalliques, clous, résidus 
ou autres métaux conducteurs). 

•	 Évitez de l'entreposer dans des endroits humides afin 
d'empêcher l'apparition de corrosion sur les bornes de 
la fiche. 

•	 Entreposez la batterie à l'abri des sources d'humidité 
(eau, pluie, neige, etc.). 

•	 Avant d'entreposer la batterie, rechargez-la 
complètement et vérifiez son niveau de charge tous les 
3 mois. 

•	 Entreposez la batterie dans un lieu frais et sec où elle 
ne risque pas d'être endommagée et dont l'accès est 
limité aux seules personnes autorisées. 

•	 Pour lui garantir une durée de vie utile optimale, 
entreposez la batterie à une température ambiante 
comprise entre 10°C et 25°C avec une humidité relative 
comprise entre 20 % et 75 %. 

•	 N'entreposez pas la batterie dans des environnements 
où la température peut être supérieure à 45 °C ou 
inférieure à -15 °C. 

•	 Évitez de l'exposer à la lumière directe du soleil. 
•	 Lorsque la batterie est inutilisée pendant des périodes 

prolongées, rechargez-la au moins toutes les 
12 semaines pour la maintenir en bon état de 
fonctionnement. 

Dispositif de traction :

•	 Entreposez le dispositif de traction dans un endroit sec, 
à l’abri de la pluie et de la neige.

•	 En cas d’entreposage prolongé, recouvrez le dispositif 
de traction afin de le protéger contre la poussière.

•	 N'entreposez pas le dispositif de traction dans des 
environnements où la température peut être supérieure 
à 45 °C ou inférieure à -15 °C.

•	 Si vous n’utilisez pas le dispositif de traction pendant 
de longues périodes, nous recommandons de l’allumer 
toutes les 4 semaines et de faire tourner la roue 
pendant environ 5 minutes à faible vitesse de sorte que 
la graisse soit répartie sur tous les roulements pour 
éviter l’apparition de corrosion.

•	 Après une période d’entreposage prolongée, vérifiez le 
bon fonctionnement des freins et l’état des pneus avant 
de prendre la route.
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12.0 Mise au rebut et Recyclage

REMARQUE : Si le dispositif de traction a été mis à votre 
disposition dans le cadre d'un programme de don ou de 
prêt médical, il se peut qu'il ne vous appartienne pas. Si 
vous n'en avez plus usage, veuillez le rendre à 
l'organisation qui vous l'a fourni. 
Les appareils électriques et électroniques doivent être 
éliminés séparément du reste des déchets ménagers, 
dans des infrastructures spécialisées. La mise au rebut et 
le ramassage spécifiques des appareils en fin de vie sont 
destinés à préserver l'environnement et la santé publique. 
La réutilisation et le recyclage des appareils électriques et 
électroniques est une obligation. 
Pour obtenir des informations détaillées sur l'élimination 
de votre matériel, contactez votre municipalité, le service 
d'élimination des déchets, le revendeur spécialisé auprès 
duquel vous vous êtes procuré votre matériel ou votre 
représentant commercial. 
Ces informations valent uniquement pour le matériel 
installé et commercialisé dans les pays de l'Union 
européenne, et soumis à la directive européenne 2002/96/
CE. Pour les pays en dehors de l'Union européenne, des 
conditions différentes peuvent s'appliquer pour l'élimination 
des déchets électriques et électroniques.

Matériaux utilisés : 
La section suivante décrit les différents matériaux 
composant le dispositif de traction en vue de la mise au 
rebut ou du recyclage du dispositif de traction et des 
matériaux d'emballage. Respectez la réglementation en 
vigueur relative à la mise au rebut ou au recyclage de 
votre dispositif de traction. (notamment le nettoyage ou la 
décontamination du dispositif de traction avant sa mise au 
rebut). 

Aluminium : Roues, parties du châssis, levier de 
freinage principal, guidon, attaches 
d'arrimage, fourche et sous-châssis

Acier : Colonne de direction, châssis et sous-
châssis

Plastique : Poignées, ergots, parties du 
compartiment, pneus et caches des 
attaches

Emballage : Composé de polyéthylène, carton
Batterie : Lithium-ion (produit dangereux)
Fibre de 
carbone :

Garde-boue

Pour plus d'informations, reportez-vous à la section sur la 
batterie.
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13.0 Plaque signalétique
La plaque signalétique est apposée sur le cadre et 
reproduite dans le manuel d'utilisation. La plaque indique 
la dénomination exacte du modèle et fournit diverses 
informations techniques. Pour une commande de pièces 
de rechange ou une réclamation, indiquez SVP les 
informations suivantes :

ECHANTILLON

Conformément à notre politique d'amélioration continue 
dans la conception de nos fauteuils roulants et dispositifs 
de traction, les spécifications des produits décrites dans 
le présent manuel peuvent varier des exemples illustrés. 
Toutes les valeurs relatives aux poids et aux dimensions 
et les données de performance sont approximatives et 
fournies à titre d'information uniquement. 

Tous les dispositifs de traction doivent être utilisés 
conformément aux instructions du fabricant.

Sunrise Medical GmbH
Kahlbachring 2-4
69254 Malsch/Heidelberg
Deutschland
Tel.: +49 (0) 7253/980-0
Fax: +49 (0) 7253/980-222
kundenservice@sunrisemedical.de
www.SunriseMedical.de

6 km/h Li-ion36 Volt120 kg

Power
Assist

max

max.6°max.630W

max

TYPE: StreetJet
2020-05-03

Sunrise Medical GmbH
Kahlbachring 2-4
69254 Malsch / Germany

2542203SJ2002

Type : Désignation du produit/Numéro de SKU

max X°

Pente maximale pouvant être négociée par le 
fauteuil amarré au dispositif de traction. Dépend de 
la configuration du matériel, de la posture et des 
capacités physiques de l'utilisateur.

XXX kg

kg Charge maximale.

Marquage UKCA

Marquage CE

Notice d’utilisation

X km/h
Vitesse maximale

XX Volt
Tension électrique / V=Volt

XXX Watt
Performance du moteur

Les cellules contiennent du lithium

Doit être mis au rebut séparément des déchets 
ménagers courants

Numéro de série

Ce symbole signifie Medical Device (Dispositif 
médical)

Coordonnée de fabricants.

XXXX-XX-XX Date de fabrication.

Adresse de l'importateur

Responsable Royaume-Uni

Adresse du représentant en Suisse

Symbole indiquant que le fauteuil roulant ne peut 
être utilisé comme siège à bord d’un véhicule 
motorisé.

ISO 7010-M002
L’utilisateur doit impérativement 
lire le manuel d’utilisation/livret ! 
(Icône bleue)
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